


คํานํา 

ในปจจุบัน ประเทศไทยใชแผนแมบทบูรณาการการปองกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ระยะ ๒๐ ป (พ.ศ.2560 – 2579) เปนกรอบแนวทางในการดําเนินงานดานการปองกันและปราบปราม   
การทุจริต รวมถึงการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมแกคนไทยทุกกลุมเปาหมาย ปจจุบันการทุจริตและประพฤติ    
มิชอบมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วอยางยิ่งท้ังรูปแบบท่ีมีความซับซอนมากข้ึนมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ       
ท่ีเก่ียวของมากข้ึน ดังนั้นจําเปนท่ีผู ท่ีเ ก่ียวของจะตองจัดการความรูและนวัตกรรมท่ีทันสมัยสามารถ           
มาประยุกตใชในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบไดอยางมีประสิทธิภาพ รัฐบาลจึงไดกําหนดนโยบาย
การปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบใหเปนแผนงานบูรณาการ โดยมีสํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) เปนเจาภาพหลัก เพ่ือขับเคลื่อนใหประเทศ
ไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบและยกระดับตัวชี้วัดดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption 
Perceptions Index : CPI) ของปร ะ เทศ ไทย ให อยู ใ น อันดั บ  1  ใน  43  ของ โ ล ก  หรื อ ไ ด ค ะแนน                 
ไมต่ํากวา 57 คะแนน ในป พ.ศ. 2566 - 2570  

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ เปนหนวยงานท่ีมีสวนสําคัญในการรวมขับเคลื่อนให “ประเทศไทย     
ใสสะอาด ไทยท้ังชาติตานการทุจริต” ไดจัดทําแผนบูรณาการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม การปองกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) จากการวิเคราะห
สถานการณดานคุณธรรมจริยธรรม โดยบุคลากรกรมสนับสนุนบริการสุขภาพมีสวนรวมในการวิเคราะห      
และประเมินสภาพแวดลอม จุดแข็ง จุดออน ของกรมฯ ตามแนวทาง SWOT Analysis รวมกับนํากรอบ
แนวคิดของแมคคินซียหรือ 1 77s Mckinsey Framework มาวิเคราะหปจจัยภายใน 7 ดาน ไดแก กลยุทธ 
(Strategy) โครงสรางองคกร (Structure) รูปแบบ ( 1 6style) ระบบ (System) บุคคล (Staff) ทักษะ (Skill) 
คานิยมรวม (Shared value) 1 6และสรุปเปนกลยุทธหลักของแผนบูรณาการได ๓ กลยุทธ ประกอบดวย        
กลยุทธท่ี ๑ พัฒนาระบบ เครื่องมือ และกลไกเพ่ือสงเสริมและพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม กลยุทธท่ี 2 สงเสริม 
พัฒนาบุคลากรดานคุณธรรม จริยธรรม และกลยุทธท่ี 3 การจัดการความรู สรางการมีสวนรวมดานคุณธรรม
จริยธรรม และการสื่อสารการตลาดคุณธรรมเพ่ือสังคม โดยมีเปาประสงคเพ่ือใหกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ   
มีระบบกลไก เครื่องมือสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมท่ีตอบสนองนโยบายดานคุณธรรมจริยธรรมของประเทศ 
บุคลากรมีวัฒนธรรม คานิยมสุจริต มีทัศนคติและพฤติกรรมในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
พัฒนาและตอยอดการเสริมแรงเครือขายเพ่ือการบูรณาการเครือขายคุณธรรมจริยธรรมตอไป 

กลุมงานจริยธรรมขอขอบพระคุณคณะผูบริหารและบุคลากรผูเก่ียวของในสังกัดกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพท่ีรวมดําเนินการและชวยใหการจัดทําแผนบูรณาการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม การปองกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) ฉบับนี้สําเร็จลุลวง       
ไปดวยดีและหวังเปนอยางยิ่งท่ีบุคลากรและหนวยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพจะปฏิบัติตาม
แนวทางของแผนบูรณาการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม การปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ กรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) เพ่ือให “กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ปลอดจากการทุจริต
และประพฤติมิชอบ” ตอไป 
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ส่วนท่ี 1 
บทสรุปผู้บริหาร 

 
การจัดท าแผนบูรณาการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม การปูองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ      

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับที่  2 (พ.ศ.  2566 - 2570) ให้ความส าคัญกับความสอดคล้อง            
ของแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ยุทธศาสตร์ที่ 6 การปรับ
สมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 13 แผนการปฏิรูปประเทศ นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ 
แผนปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบระยะที่  2 (พ.ศ.2566 - 2570) แผนปฏิบัติราชการ     
ด้านการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม กระทรวงสาธารณสุข ระยะที่ 2 (พ.ศ.2566 - 2570) แผนปฏิบัติ
ราชการด้านการปูองกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ กระทรวงสาธารณสุข ระยะที่ 2          
(พ.ศ. 2566 - 2570)  

แผนบูรณาการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม การปูองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ  กรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) ครอบคลุมระยะเวลา 5 ปี มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นกรอบ
แนวทางในการด าเนินงานด้านการปูองกันและปราบปรามการทุจริต รวมถึงการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม    
แก่บุคลากรในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ให้มีวัฒนธรรม ค่านิยม ทัศนคติและพฤติกรรมซื่อสัตย์ สุจริต  
ไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน สามารถต่อยอดการบูรณาการเครือข่ายคุณธรรมจริยธรรมที่มีกระบวนการเชื่อมโยง
การสื่อสารการตลาดคุณธรรมเพ่ือสังคม สามารถผ่านเกณฑ์การประเมินคุณลักษณะด้านคุณธรรมและ     
ความโปร่ ง ใส  (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  โดยเฉพาะการมี เปู าหมายร่วมกัน        
ของหน่วยงาน คือการได้รับการยอมรับจากเครือข่ายและสังคมว่า “กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ปลอดจาก
การทุจริตและประพฤติมิชอบ” การจัดท าแผนบูรณาการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมการปูองกันการทุจริต     
และประพฤติมิชอบ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับที่ 2 ดังกล่าวยังได้ก าหนดกลยุทธ์ที่เชื่อมโยงสอดคล้อง
กับแผนปฏิบัติการราชการด้านการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และด้านการปูองกัน ปราบปรามการทุจริต   
และประพฤติมิชอบ กระทรวงสาธารณสุข ระยะที่  2 (พ.ศ.2566 -2570) โดยก าหนดวิสัยทัศน์            
“กรมสนับสนุนบริการสุขภาพโปร่งใส ใส่ใจคุณธรรม มุ่งน าสุจริต สมานมิตรสังคม” โดยมีพันธกิจ 3 ประการ
ได้แก่ 1.พัฒนาระบบ กลไก เครื่องมือส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมและปูองกันการทุจริต ให้มีความเข้มแข็ง   
และพัฒนาได้อย่างยั่งยืน เสริมแรงหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ สู่การเป็นองค์กรคุณธรรม
ต้นแบบ 2.พัฒนาบุคลากรและสร้างต้นแบบด้านคุณธรรมจริยธรรม และ 3.การน าความรู้สู่ระบบคุณธรรม 
ขยายผลการพัฒนา ต่อยอดและสร้างเครือข่าย  เ พ่ือส่งเสริมความเป็นเลิศด้านคุณธรรมจริยธรรม             
ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ โดยมีเปูาประสงค์ของแผน เพ่ือกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ มีระบบ กลไก 
เครื่องมือส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมที่ตอบสนองต่อนโยบายด้านคุณธรรมจริยธรรมของประเทศ บุคลากร      
มีวัฒนธรรม ค่านิยมสุจริต มีทัศนคติและพฤติกรรมในการปูองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ พัฒนาต่อยอด
และใช้ประโยชน์ความรู้ในการเสริมแรงเครือข่าย และกระบวนการบูรณาการพันธกิจร่วมกันระหว่างเครือข่าย
คุณธรรมจริยธรรม โดยมีกลยุทธ์ที่จะน าสู่ความส าเร็จ 3 กลยุทธ์ ได้แก่ 1. พัฒนาระบบ เครื่องมือ และกลไก
เ พ่ือส่ ง เสริมและพัฒนาคุณธรรมจริ ยธรรม  2.  ส่ ง เสริม  พัฒนาบุคลากรด้านคุณธรรมจริยธรรม                 
และ3. การจัดการความรู้สร้างการมีส่วนร่วมด้านคุณธรรมจริยธรรม และการสื่อสารการตลาดคุณธรรม      
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เพ่ือสังคม ซึ่งเครื่องมือที่ใช้วัดและประเมินผลการด าเนินงานที่ส าคัญ ที่สามารถสะท้อนประสิทธิภาพ        
และประสิทธิผลในการด าเนินงาน ทั้ง 3 กลยุทธ์คือ ประการที่ 1. กรมสนับสนุนบริการสุขภาพน าผล         
การประเมินระดับบุคคลและหน่วยงานไปใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคล กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ     
และหน่วยงานในสังกัดกรม ผ่านการประเมิน ITA ตามเกณฑ์ที่ ปปช.ก าหนด ซึ่งจะสอดคล้องกับนโยบาย    
ด้านการปูองกันการทุจริต โดยใช้กลไกพัฒนาเครื่องมือในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม ปูองกันการทุจริต   
การสร้างแรงจูงใจบุคลากรในการพัฒนาแบบมีส่วนร่วมอย่างต่อเนื่อง ประการที่ 2 ด้านการส่งเสริม พัฒนา
บุคลากร ด้านคุณธรรมจริยธรรม มีวัฒนธรรม ค่านิยมร่วมต้านสุจริต ความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมซื่อสัตย์ 
สุจริตและไม่มีพฤติกรรมประพฤติมิชอบรวมทั้งไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน บุคลากรกรม สบส.เป็นบุคคลต้นแบบ   
ด้านคุณธรรมจริยธรรม โดยใช้กลไกในการพัฒนาบุคลากร ให้เป็นคนดี มีคุณธรรมจริยธรรม ซื่อสัตย์ สุจริต    
และมีความก้าวหน้า มั่นคง ในการท างาน สร้างค่านิยมร่วม และปลูกฝังให้บุคลากรรักและผูกพันกรม สบส. 
และปฏิบัติหน้าที่โดยค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลักและส่งเสริมต้นแบบคุณธรรมและจิตบริการ     
ประการที่ 3 มีการจัดการความรู้ สร้างการมีส่วนร่วมด้านคุณธรรมจริยธรรม ซึ่ งเป็นการพัฒนาการมีส่วนร่วม
ของบุคลากรและเครือข่ายในการส่งเสริมคุณธรรมและปูองกันการทุจริตประพฤติมิชอบ การเผยแพร่ผลงาน
ด้านคุณธรรมจริยธรรมของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพสู่สั งคมและคืนประโยชน์ให้กับสังคม โดยการพัฒนา
กิจกรรมร่วมกับเครือข่าย และขยายผลสร้างเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง เผยแพร่องค์ความรู้ด้านคุณธรรม 
จริยธรรมโดยการการถ่ายทอดและการถอดบทเรียน นอกจากนี้ยังมีกิจกรรมพัฒนาบุคลากรให้เป็นคนดี        
มีคุณธรรมจริยธรรม ส่งเสริมต้นแบบคุณธรรมและจิตบริการ รวมทั้งมีการจัดการความรู้ สร้างการมีส่วนร่วม
ของบุคลากรและเครือข่ายในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม เพ่ือปูองกันการทุจริตประพฤติมิชอบที่สอดคล้อง
เหมาะสมกับอ านาจหน้าที่ของหน่วยงาน 

แผนบูรณาการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม การปูองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ กรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2566 - 2570) ฉบับนี้ผ่านการระดมความคิดเห็นร่วมกันจากทุกหน่วยงาน
ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพโดยมีขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้  1. การทบทวนข้อมูลโดยการสังเคราะห์
รายงานศึกษาและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวบรวมข้อมูลสถิติสถานการณ์ทุจริตของหน่วยงานในกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ ข้อกฎหมาย กฎระเบียบและนโยบายต่างๆ 2. การวิเคราะห์ปัจจัยภายในปัจจัยภายนอก     
และสภาพแวดล้อมของการด า เนินงานด้านการปูองกันการทุจริตของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ              
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ที่ผ่านมา 3. ยกร่างแผนบูรณาการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมการปูองกัน      
การทุจริตและประพฤติมิชอบ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับที่  2 (พ.ศ. 2566 – 2570) 4. ประชุม    
เชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดท าแผนบูรณาการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม การปูองกันการทุจริตและประพฤติ          
มิชอบ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) 5. จัดท ารูปเล่มแผนบูรณาการส่งเสริม
คุณธ ร รมจ ริ ย ธ ร รม  ก า ร ปู อ ง กั น ก า รทุ จ ริ ต แล ะปร ะพฤติ มิ ช อบ  กรมสนั บสนุ นบริ การสุ ขภาพ                                 
ฉบับที่ 2  (พ.ศ. 2566 – 2570) 6. น าเข้าสู่การพิจารณาของคณะกรรมการจริยธรรมประจ ากรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ โดยคณะกรรมการฯ พิจารณาให้ความเห็นชอบแผนบูรณาการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม     
การปูองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2566 – 2570)    
ในการประชุมคณะกรรมการฯ เมื่อวันที่ 6 มกราคม 2566 และน าเสนอผู้บริหารกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
เพ่ือพิจารณาอนุมัตใิห้ทุกหน่วยงานถือปฏิบัติต่อไป  
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ส่วนท่ี 2 
 บริบทท่ีเกี่ยวข้อง 

กรอบในการจัดท าแผนบูรณาการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม การปูองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
(พ.ศ. 2561 - 2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ฉบับที่  13 (พ.ศ.  2566 - 2570)        
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและการประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 -
2580) ดังนี้ 

1. ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) 
วิสัยทัศน์  

“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญา    
ของเศรษฐกิจพอเพียง”  
กรอบแนวทางท่ีส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี  

1. ยุทธศาสตร์ด้านความม่ันคง  
1.1 การรักษาความสงบภายในประเทศ  
1.2 การปูองกันและแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อความม่ันคง  
1.3 การพัฒนาศักยภาพของประเทศให้พร้อมเผชิญภัยคุกคามท่ีกระทบต่อความมั่นคงในชาติ  
1.4 การบูรณาการความร่วมมือด้านความมั่นคงกับอาเซียนและนานาชาติ รวมถึงองค์กร

ภาครัฐ และท่ีมิใช่ภาครัฐ  
1.5 การพัฒนากลไกการบริหารจัดการความมั่นคงแบบองค์รวม  

2. ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน  
2.1 การเกษตรสร้างมูลค่า  
2.2 อุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคต  
2.3 สร้างความหลากหลายด้านการท่องเที่ยว  
2.4 โครงสร้างพื้นฐาน เชื่อมไทย เชื่อมโลก  
2.5 พัฒนาเศรษฐกิจบนพ้ืนฐานผู้ประกอบการยุคใหม่  

3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย ์ 
3.1 การปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรม  
3.2 การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต  
3.3 การตระหนักถึงพหุปัญญาของมนุษย์ที่หลากหลาย  
3.4 การเสริมสร้างให้คนไทยมีสุขภาวะที่ดี  
3.5 การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  
3.6 การเสริมสร้างศักยภาพการกีฬาในการสร้างคุณค่าทางสังคมและการพัฒนาประเทศ  

4. ยุทธศาสตร์การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  
4.1 การลดความเหลื่อมล้ าสร้างความเป็นธรรมในทุกมิติ  
4.2 การกระจายศูนย์กลางความเจริญทางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี  
4.3 การเสริมสร้างพลังทางสังคม  
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4.4 การเพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพ่ึงตนเองและการจัดการ
ตนเอง  

5. ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  
5.1 สร้างการเติบโตอย่างยั่งยืนบนสังคมเศรษฐกิจสีเขียว  
5.2 สร้างการเติบโตอย่างยั่งยืนบนสังคมเศรษฐกิจภาคทะเล  
5.3 สร้างการเติบโตอย่างยั่งยืนบนสังคมท่ีเป็นมิตรต่อสภาพภูมิอากาศ  
5.4 พัฒนาพ้ืนที่เมือง ชนบท เกษตรกรรมและอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ มุ่งเน้นความเป็นเมือง 

ที่เติบโตอย่างต่อเนื่อง  
5.5 พัฒนาความม่ันคงทางน้ าพลังงาน และเกษตรกรที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  
5.6 ยกระดับกระบวนทัศน์เพ่ือก าหนดอนาคตของประเทศ  

6. ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  
6.1 ภาครัฐที่ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ตอบสนองความต้องการ และให้บริการ         

อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส  
6.2 ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตร์ชาติเป็นเปูาหมายและเชื่อมโยง    

การพัฒนาในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพ้ืนที่  
6.3 ภาครัฐมีขนาดเล็กลง เหมาะสมกับภารกิจ ส่งเสริมให้ประชาชนและทุกภาคส่วน         

มีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศ  
6.4 ภาครัฐมีความทันสมัย  
6.5 บุคลากรภาครัฐเป็นคนดีและคนเก่ง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตส านึก  
      มีความสามารถสูง มุ่งมั่น และเป็นมืออาชีพ  
6.6 ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
6.7 กฎหมายมีความสอดคล้องเหมาะสมกับบริบทต่าง ๆ และมีเท่าที่จ าเป็น  
6.8 กระบวนการยุติธรรมเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติต่อประชาชนโดยเสมอภาค 

2. แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
(1) ประเด็นที ่10 การปรับเปลี่ยนค่านิยม และวัฒนธรรม 

(1.1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ 
เป้าหมาย 
คนไทยมีคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมที่ดีงาม และมีความรักและภูมิใจในความเป็นไทย

มากขึ้น น าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการด ารงชีวิต สังคมไทยมีความสุขและเป็นที่ยอมรับ   
ของนานาประเทศมากขึ้น 

ตัวช้ีวัด 
ดัชนีคุณธรรม 5 ประการ ที่ปรากฏในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็น

ที ่10 การปรับเปลี่ยนค่านิยม และวัฒนธรรม ประกอบด้วย ความซื่อสัตย์สุจริต การมีจิตสาธารณะการเป็นอยู่
อย่างพอเพียง การกระท าอย่างรับผิดชอบ และความเป็นธรรมทางสังคม เพ่ิมขึ้นร้อยละ 10 จากปีฐานภายใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2570 

(1.2) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ  การปลูกฝั งคุณธรรม  จริยธรรม ค่านิยมและ           
การเสริมสร้างจิตสาธารณะและการเป็นพลเมืองท่ีดี 

 



 
 

แผนบูรณาการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม การปูองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) |  5 

 

แนวทางการพัฒนา 
(1) ปลูกฝังค่านิยมและวัฒนธรรมผ่านการเลี้ยงดูในครอบครัว ปลูกฝังค่านิยมและบรรทัดฐาน

วัฒนธรรมที่ดีผ่านสถาบันครอบครัว ส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมที่พัฒนาในเรื่องคุณธรรม จริยธรรม การมัธยัสถ์
อดออม ซื่อสัตย์ และด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง สร้างเสริมให้สถาบันครอบครัวเข้มแข็ง
และอบอุ่น 

(2) บูรณาการเรื่องความซื่อสัตย์ วินัย คุณธรรม จริยธรรม และด้านสิ่งแวดล้อมในการจัด 
การเรียน การสอนในและนอกสถานศึกษา จัดให้มีการเรียนการสอนตามพระราชด าริ หลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงในสถานศึกษา จัดให้มีการเรียนรู้ทางศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมของชาติและภูมิปัญญา
ท้องถิ่น รวมทั้ง การตระหนักรู้และการมีส่วนร่วมด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้รองรับ          
การเปลี่ยนแปลง ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

(3) สร้างความเข้มแข็งของสถาบันทางศาสนา เพ่ือเผยแพร่หลักค าสอนที่ดีอุปถัมภ์คุ้มครอง
ศาสนา ส่งเสริมกิจกรรมและการน าหลักธรรมทางศาสนามาใช้ในชีวิตประจ าวัน 

(4) ปลูกฝังค่านิยมและวัฒนธรรมโดยใช้ชุมชนเป็นฐานอนุรักษ์พัฒนาและสืบสานมรดก                
ทางศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม รณรงค์ส่งเสริมความเป็นไทย  
ในระดบัท้องถิ่นและชุมชน จัดให้มีพ้ืนที่มรดกทางวัฒนธรรมของพ้ืนที่ส่งเสริมชุมชนให้เป็นฐานการสร้างวิถีชีวิต
พอเพียง 

(5) การส่งเสริมให้คนไทยมีจิตสาธารณะและมีความรับผิดชอบต่อส่วนรวมสร้างจิตสาธารณะ       
และจิตอาสาโดยใช้ประโยชน์จากความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือรับผิดชอบ  
ต่อส่วนรวม สร้างเสริมผู้น าการเปลี่ยนแปลง และต้นแบบที่ดีทั้งระดับบุคคลและองค์กรโดยการยกย่องผู้น า     
ที่มีจิตสาธารณะและจิตอาสา และมีความรับผิดชอบต่อสังคม ส่งเสริมสนับสนุนให้มีกลไกการด าเนินงาน      
ในการเสริมสร้างการพัฒนาจิตสาธารณะและจิตอาสาเพ่ือสังคมและส่วนรวมโดยส่งเสริมและสนับสนุนองค์กร
สาธารณะที่ไม่หวังผลประโยชน์ 

เป้าหมายของแผนย่อย 
คนไทยเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์มีความพร้อมในทุกมิติตามมาตรฐานและสมดุลทั้งด้านสติปัญญา 

คุณธรรม จริยธรรม มีจิตวิญญาณท่ีดี เข้าใจในการปฏิบัติตนปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมดีข้ึน 
ตัวช้ีวัด 
ประชากรอายุ 13 ปีขึ้นไป มีกิจกรรมการปฏิบัติตนที่สะท้อนการมีคุณธรรมจริยธรรม เพ่ิมขึ้น

ร้อยละ 5 ต่อปี 
(1.3) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การใช้สื่อและสื่อสารมวลชนในการปลูกฝังค่านิยม   

และวัฒนธรรมของคนในสังคม 
แนวทางการพัฒนา 
(1) พัฒนาสื่อสร้างสรรค์ โดยจัดเวลาและพ้ืนที่ออกอากาศสื่อกระแสหลักให้แก่สื่อสร้างสรรค์ 

รวมทั้งการส่งเสริมการใช้สื่อออนไลน์และเครือข่ายสั งคมออนไลน์อย่างสร้างสรรค์เพ่ือน าเสนอตัวอย่าง               
ของการมีคุณธรรม จริยธรรม และการมีจิตอาสา จิตสาธารณะ เพ่ือปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม และค่านิยม          
ที่พึงประสงค ์สร้างความรู้ความเข้าใจในบทบาท สิทธิ และหน้าที่การเป็นพลเมืองที่ดีให้กับประชาชนทั่วไป 

(2) พัฒนาระบบโครงสร้างเครือข่ายด้านข้อมูล เพ่ือเป็นช่องทางให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง มีคุณภาพ และเชื่อถือได ้
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เป้าหมายของแผนย่อย 
สื่อในสังคมไทยมีความเข้มแข็ง สามารถสร้างภูมิคุ้มกันให้แก่ประชาชนในสังคมท าให้เกิด

สังคม แห่งการเรียนรู้ปลอดภัยและสร้างสรรค์เพิ่มขึ้น 
ตัวช้ีวัด 
ระดับความส าเร็จของการสร้างการรับรู้ ความตระหนัก และการใช้สื่ออย่างปลอดภัย และ

สร้างสรรค์ของประชาชนกลุ่มเปูาหมาย เฉลี่ยร้อยละ 80 ภายในปี พ.ศ. 2570 
(2) ประเด็นที ่11 การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต 

(2.1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ 
เป้าหมาย 
คนไทยทุกช่วงวัยที่มีคุณภาพเพ่ิมขึ้น ได้รับการพัฒนาอย่างสมดุลทั้งด้านร่างกาย สติปัญญา          

และคุณธรรมจริยธรรม เป็นผู้ที่มีความรู้และทักษะในศตวรรษท่ี 21 รักการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
ตัวช้ีวัด 
ดัชนีการพัฒนามนุษย์ ค่าคะแนน 0.82 ภายในปี พ.ศ. 2570 
(2.2) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การสร้างสภาพแวดล้อมที่เ อ้ือต่อการพัฒนาและ

เสริมสร้างศักยภาพมนุษย์ 
แนวทางการพัฒนา 
(1) สร้างความอยู่ดีมีสุขของครอบครัวไทย สร้างครอบครัวที่เหมาะสมกับโลกศตวรรษที่ 21 

พัฒนาทักษะชีวิตและการเรียนรู้  การท างานและการด ารงชีวิตอย่างมีคุณภาพของประชากรแต่ละช่วงวัย 
รวมถึง การให้ทุกภาคส่วนในสังคมเข้ามามีส่วนร่วม พร้อมทั้งการพัฒนาสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการสร้าง
ครอบครวัอบอุ่นเข้มแข็ง 

(2) ส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ครอบครัว และชุมชนในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ สร้างความตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาตนเอง
และการมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาและพัฒนาสังคม รวมทั้งสนับสนุนด้านวิชาการและสร้างนวัตกรรมที่
สนับสนุนการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน เพ่ือให้องค์กรเครือข่ายชุมชนมีความเข้มแข็ง 

เป้าหมายของแผนย่อย 
ครอบครัวไทยมีความเข้มแข็งและมีจิตส านึกความเป็นไทย ด ารงชีวิตแบบพอเพียงมากขึ้น 
ตัวช้ีวัด 
ดัชนีครอบครัวอบอุ่นเพ่ิมข้ึน เฉลี่ยร้อยละ 80 ภายในปี พ.ศ. 2570 

(3) ประเด็นที ่15 พลังทางสังคม 
(3.1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ 
เป้าหมาย 
ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมเพ่ิมข้ึน 
ตัวช้ีวัด 
มิติด้ านโอกาสของดัชนีชี้ วั ดความก้าวหน้าทางสั งคม  เ พ่ิมขึ้นร้อยละ 10 ภายใน         

ปี พ.ศ. 2570 
 
 
 



 
 

แผนบูรณาการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม การปูองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) |  7 

 

(3.2) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การเสริมสร้างทุนทางสังคม 
แนวทางการพัฒนา 
ต่อยอดการพัฒนาบนฐานทุนทางสังคมและวัฒนธรรม โดยการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูทุนทางสังคม       

และวัฒนธรรมของแต่ละชุมชน ถ่ายทอดองค์ความรู้และภูมิปัญญา การสร้างความภาคภูมิใจในรากเหง้า     
ของคนในท้องถิ่น เพ่ือส่งเสริมทุนทางสังคมและวัฒนธรรมของท้องถิ่นให้ด ารงอยู่และสามารถน าไปต่อยอด
พัฒนาสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์ รวมทั้งส่งเสริมความร่วมมือขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภาคีการพัฒนา
ต่าง ๆ ในการยกระดับคุณค่าที่หลากหลายทางสังคมและวัฒนธรรม การพัฒนานวัตกรรมจากทุนทางวัฒนธรรม     
เพ่ือต่อยอดสู่การเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจที่สร้างสรรค์ และการส่งเสริมความร่วมมือด้านวัฒนธรรมระหว่าง
ประเทศบนฐานมรดกทางวัฒนธรรมที่มีร่วมกันกับประเทศไทยโดยเฉพาะอย่างยิ่งในภูมิภาคอาเซียน      
รวมถึงการยกระดับเป็นมรดกทางวัฒนธรรมของชาติและของโลก 

เป้าหมายของแผนย่อย 
ภาคีการพัฒนามีบทบาทในการพัฒนาสังคมมากข้ึนอย่างต่อเนื่อง 
ตัวช้ีวัด 
ดัชนีวัดทุนทางสังคม เพ่ิมข้ึนร้อยละ 10 ภายในปี 2570 

(4) ประเด็นที ่21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(4.1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ 
เป้าหมาย 
ประเทศไทยปลอดจากการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ตัวช้ีวัด 
ดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศไทย อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 และ / หรือได้คะแนน       

ไม่ต่ ากว่า 57 คะแนน ภายในปี พ.ศ. 2570 
(4.2) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
แนวทางการพัฒนา 
(1) ปลูกและปลุกจิตส านึกการเป็นพลเมืองที่ดี  มีวัฒนธรรมสุจริตและการปลูกฝังและ     

หล่อหลอมวัฒนธรรมในกลุ่มเด็กและเยาวชนทุกช่วงวัย ทุกระดับ มุ่งเน้นการปรับพฤติกรรมคนโดยการ “ปลูก”        
และ “ปลุก” จิตส านึกความเป็นพลเมืองที่ดีมีวัฒนธรรมสุจริตสามารถแยกแยะได้ว่าสิ่งใดเป็นประโยชน์ส่วนตน    
สิ่งใดเป็นประโยชน์ส่วนรวม มีความละอายต่อการกระท าความผิด ไม่เพิกเฉยอดทนต่อการทุจริต และเข้ามา   
มีส่วนร่วมในการต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ รวมถึงการส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมและค่านิยมสุจริตในระดับ
ชุมชน เพ่ือน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมค่านิยมที่ยึดประโยชน์สาธารณะมากกว่าประโยชน์ส่วนตน      
และต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบในทุกรูปแบบ โดยเฉพาะการส่งเสริมวัฒนธรรมสุจริตผ่านหลักสูตร
การศึกษาภาคบั งคับ  เด็กไทยทุกคนต้องเรียนทั้ งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติตั้ งแต่ ระดับปฐมวัย                  
จนถึงระดับอุดมศึกษา เพ่ือปฏิรูป “พลเมืองไทยในอนาคต” ให้มีความเป็นพลเมืองเต็มขั้น สามารถท าหน้าที่
เป็นพลเมืองที่ด ีมีจิตส านึกยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริต มีความรับผิดชอบต่อส่วนรวมมีระเบียบวินัย และเคารพ
กฎหมาย 

(2) ส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐให้มีความใสสะอาด
ปราศจากกระบวนการและระยะเวลาในการปฏิบัติงานด้วยวิธีปฏิบัติที่ชัดเจน ตรวจสอบได้ ปรับปรุงแก้ไข
กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจของผู้มีอ านาจในการพิจารณาอนุมัติอนุญาต     
รวมถึงการสร้างความโปร่งใสในการบริการข้อมู ลภาครัฐทั้ งระบบ โดยการพัฒนาระบบพฤติกรรม                
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ที่ส่อไปในทางทุจริต โดยการปฏิบัติหน้าที่ราชการอย่างเปิดเผยโปร่งใส  ถูกต้องเป็นธรรม ไม่คดโกง           
รู้จักแยกแยะเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่ การงาน การสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงานตลอดจนการสร้าง
จิตส านึกและค่านิยมในการต่อต้าน การทุจริตให้แก่บุคลากรขององค์กร โดยการสนับสนุนให้ข้าราชการ      
และเจ้าหน้าที่รัฐเข้ามามีส่วนร่วมเป็นเครือข่ายต่อต้านการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ในการเฝูาระวัง สอดส่อง ติดตามพฤติกรรมเสี่ยงและแจ้งเบาะแส เพ่ือสกัดกั้นมิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบ
ได ้โดยมีมาตรการสนับสนุนและคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส 

(3) พัฒนาค่านิยมของนักการเมืองให้มีเจตนารมณ์ที่แน่วแน่ในการท าตนเป็นแบบอย่างที่ดี   
มี คุ ณ ธ ร ร ม จ ริ ย ธ ร ร ม  ค ว า ม ซื่ อ สั ต ย์ สุ จ ริ ต  เ ห็ น แ ก่ ป ร ะ โ ย ช น์ ส่ ว น ร ว ม เ นื่ อ ง จ า ก ผู้ บ ริ ห า ร
ประเทศ / ท้องถิ่น / ชุมชน ต้องมีคุณธรรมและจริยธรรมสูงกว่ามาตรฐานทางจริยธรรมทั่วไปในสังคม เพ่ือเป็น
ต้นแบบแก่ประชาชน เด็ก เยาวชน และสังคมโดยรวมโดยนอกเหนือจากคุณสมบัติตามที่ก าหนดตามกฎหมาย
แล้ว ผู้บริหารประเทศต้องมีคุณสมบัติทางจริยธรรมด้วย มีการพัฒนางานยกระดับการมีจริยธรรมของผู้ด ารง
ต าแหน่งทางการเมือง เพ่ือสร้างนักการเมืองที่มีคุณธรรมจริยธรรม รวมทั้งก ากับจริยธรรมภายใน           
พรรคการเมือง 

(4) ปรับ “ระบบ” เพ่ือลดจ านวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐมุ่งเน้น 
การสร้างนวัตกรรมการต่อสู้การทุจริตอย่างต่อเนื่อง เพ่ือสนับสนุนให้การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ      
มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ในทุกขั้นตอนการด าเนินงานและมีความเท่าทันต่อพลวัตของการทุจริต           
โดยการพัฒนาเครื่องมือเพ่ือสร้างความโปร่งใส มุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรมและมาตรการในการต่อต้าน        
การทุจริตที่มีประสิทธิภาพและเท่าทันต่อพลวัตของการทุจริต รวมถึงการประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต           
เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีมาตรการระบบ หรือแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการด าเนินงาน      
ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต และการบูรณาการการติดตามประเมินผลการปูองกันและปราบปรามการทุจริต
ภาครัฐในโครงการลงทุนขนาดใหญ่ของรัฐและรัฐวิสาหกิจตั้งแต่ขั้นวางแผนก่อนด าเนินงาน ขั้นระหว่าง       
การด าเนินงานและขั้นสรุปผลหลังการด าเนินโครงการ 

(5) ปรับระบบงานและโครงสร้างองค์กรที่เอ้ือต่อการลดการใช้ดุลพินิจในการปฏิบัติงาน   
ของเจ้าหน้าที่  เช่น การน าระบบเทคโนโลยีเข้ามาใช้แทนการใช้ดุลยพินิจเพ่ือสนับสนุนการปฏิบั ติงาน        
การสร้างมาตรฐานที่โปร่งใสในกระบวนการบริการของภาครัฐ  ลดขั้นตอนกระบวนการและระยะเวลา         
ในการปฏิบัติงานด้วยวิธีปฏิบัติที่ชัดเจน ตรวจสอบได้ปรับปรุงแก้ไขกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง          
เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจของผู้มีอ านาจในการพิจารณาอนุมัติอนุญาตรวมถึงการสร้างความโปร่งใสในการบริการ
ข้อมูลภาครัฐทั้งระบบ โดยการพัฒนาระบบข้อมูลดิจิทัลที่มีการก าหนดกฎเกณฑ์ กติกา กระบวนการ ขั้นตอน
การด าเนินงานการเข้าถึงข้อมูล รวมถึงข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างและการใช้งบประมาณของหน่วยงานภาครัฐ   
เพ่ือส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสาธารณะสร้างความโปร่งใส และส่งเสริมให้มีการตรวจสอบการบริหารจัดการ   
ของภาครัฐ โดยสาธารณชนซึ่งรวมถึงการมีกลไกที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบ 
การจัดซื้อจัดจ้างและการด าเนินการภาครัฐ เพ่ือบูรณาการการท างานของรัฐและประชาชน รวมถึงส่งเสริม
สนับสนุน การตื่นตัวและเพ่ิมขีดความสามารถของประชาชนในการร่วมเฝูาระวัง  และปูองกันการทุจริต      
คอร์รัปชันที่มีอยู่ใกล้ตัวโดยมีมาตรการสนับสนุนและคุ้มครองผู้ชี้เบาะแสที่สามารถสร้างความเชื่อมั่นและมั่นใจ               
ให้กับผู้ให้เบาะแส 

เป้าหมายของแผนย่อย 
ประชาชนมีวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต 

 



 
 

แผนบูรณาการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม การปูองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) |  9 

 

ตัวช้ีวัด 
เด็กและเยาวชนไทยมีพฤติกรรมที่ยึดมั่นความซื่อสัตย์สุจริต ร้อยละ 60 ในปี พ.ศ. 2570 

3. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) ในระดับวัตถุประสงค์ 

เปูาหมายหลักตามหมุดหมายการพัฒนา และเปูาหมายหลัก 
วัตถุประสงค์ 
พลิกโฉมประเทศไทยสู่ “สังคมก้าวหน้า เศรษฐกิจสร้างคุณค่าอย่างยั่งยืน” 

 หมุดหมายที ่13 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัยมีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน 
เป้าหมายที่ 1 การบริการภาครัฐ มีคุณภาพ เข้าถึงได ้
กลยุทธ์ที่ 2 การปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการและโครงสร้างของภาครัฐให้ยืดหยุ่น เชื่อมโยง        

เปิดกว้าง และมีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เอ้ือต่อการพัฒนาประเทศ 
กลยุทธ์ที่ 2.2 สร้างความโปร่งใสของธรรมาภิบาลภาครัฐ โดยเปิดเผยข้อมูล 

4.  แผนแ ม่บทบู รณาการป้ อ งกัน  ปราบปรามการทุ จ ริ ตและประพฤติ มิ ชอบ  ระยะ  ๒๐  ปี                  
(พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙)  

แผนแม่บทบูรณาการปูองกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐ - 
๒๕๗๙) สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ฉบับที่  13 และยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วย       
การปูองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) เชื่อมโยงไปสู่ยุทธศาสตร์ชาติ    
ระยะ 20 ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙) และเปูาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในกรอบสหประชาชาติ (Sustainable 
Development Goals : SDGs).โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมในการก าหนดแผนแม่บท มีปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงเป็นหลักการ พ้ืนฐานของแผนแม่บท ดังนี้  
            วิสัยทัศน์ ประเทศไทยใสสะอาด ไทยทั้งชาติต้านทุจริต (Zero Tolerance against Corruption & 
Clean Thailand) 

พันธกิจ “สร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริต ยกระดับธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการทุกภาคส่วน
แบบบูรณาการและปฏิรูปกระบวนการปูองกันและปราบปรามการทุจริตทั้งระบบ ให้มีมาตรฐานสากล” 

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
ระดับคะแนนของดัชนีการทุจริต อธิบายได้ว่า “ประเทศไทยใสสะอาด ไทยทั้งชาติต้านทุจริต” 
วัตถุประสงค์หลัก 

๑. สังคมมีพฤติกรรมร่วมต้านการทุจริตในวงกว้าง 
๒. เกิดวัฒนธรรมทางการเมือง (Political Culture) มุ่งต้านการทุจริตในทุกภาคส่วน 
๓. การทุจริตถูกยับยั้งอย่างเท่าทันด้วยนวัตกรรม กลไกปูองกันการทุจริต และระบบบริหาร 

จัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
๔. การปราบปรามการทุจริตและการบังคับใช้กฎหมาย มีความรวดเร็ว เป็นธรรม และได้รับ  

ความร่วมมือจากประชาชน 
๕. ดัชนีที่ใช้วัดการทุจริต ของประเทศไทยในอนาคต อธิบายได้ว่า  ประเทศไทยมีการทุจริต

น้อยมาก 
ในอนาคต ๒๐ ปีข้างหน้า เพ่ือให้ประเทศไทยเกิดความมั่นคงปลอดภัยจากภัยการทุจริตทุกระดับ  

ด้วยกระบวนการปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบที่เป็นสากล มั่งคั่งจากการลดความเสียหาย        
ทางเศรษฐกิจจนเศรษฐกิจขยายตัวอย่างต่อเนื่องเข้าสู่กลุ่มประเทศรายได้สูงด้วยกระบวนการปูองกันการทุจริต    
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เชิงรุก และยั่งยืนด้วยการปลุกและปลูกฝังให้ทุกภาคส่วนในสังคมยึดถือและปฏิบัติตามปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงร่วมต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ แผนแม่บทบูรณาการการปูองกัน  ปราบปราม 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะ ๒๐ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙) จึงก าหนดยุทธศาสตร์หลัก 3 ยุทธศาสตร์ 
ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 สร้างวัฒนธรรมต้านทุจริตด้วยหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
ความหมาย 
ยุทธศาสตร์นี้มุ่งเน้นการสร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริต และปลูกฝังวิธีคิดตามหลักปรัชญา        

ของเศรษฐกิจพอเพียงทุกช่วงวัย 
วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือประยุกต์หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการปรับฐานความคิดทุกช่วงวัย        

ให้มีส านึก ในคุณธรรมความซื่อสัตย์สุจริตและให้มีความรอบรู้ที่เหมาะสม บนหลักการ พอประมาณ มีเหตุผล       
มีภูมิคุ้มกันที่ดียึดถือผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง  สามารถแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวมน าไปสู่เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมที่สมดุล 

2 .  เ พ่ื อ เ ส ริ มพลั ง กา รมี ส่ ว น ร่ ว มของทุ กภาคส่ วน ในกา รผลั ก ดั น ให้ เ กิ ด สั ง คม                      
ที่ไม่ทนต่อการทุจริต และต้านทุจริตทุกรูปแบบ 

เป้าประสงค์ 
สังคมไทยมีวัฒนธรรมที่ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและร่วมต้านทุจริต             

ในทุกรูปแบบในระยะ 20 ปี ต้องสร้างจิตส านึกในการแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและส่วนรวม             
เพ่ือสร้างสังคมท่ีไม่ทนต่อการทุจริต 

แนวทางการด าเนินงานที่ส าคัญสูง (Flagship) 
1) แผนงานการพัฒนาศักยภาพคน สังคม เพ่ือสร้างวัฒนธรรมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียงเพ่ือการต้านทุจริต ประกอบด้วยโครงการ/กิจกรรมระยะยาวและต่อเนื่อง ดังนี้ 
1.1) สร้างวัฒนธรรมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือต้านทุจริต        

โดย “การปลูกฝังวิธีคิด” และ “การปลุก” หรือ “การกระตุ้น” จิตส านึกความซื่อสัตย์สุจริต บนหลักการ
พอประมาณ มีเหตุผลมีภูมิคุ้มกันที่ดียึดถือผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง สามารถแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม 

1.2) สร้างการรับรู้ในเรื่องภัยของการทุจริต ผลกระทบของการทุจริตจากกรณี
ตัวอย่างที่เกิดความเสียหายภายในประเทศ และผู้กระท าผิดได้บทลงโทษเพ่ือเพ่ิมต้นทุนในการกระท า        
การทุจริต ให้มีความละอาย ในการกระท าการทุจริตของตนเอง และไม่ทนต่อการทุจริตของผู้อื่น 

1.3) ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกันและมีส่วนร่วมในการสร้างวัฒนธรรมต้านทุจริต    
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของคนต่างวัยและต่างสถานภาพผ่านการด าเนินงานอย่างบูรณาการ  
ของโครงการ ในสถาบันการศึกษาทุกระดับ การบูรณาการเครือข่ายของหน่วยงานภาครัฐ และการบูรณาการ
โครงการต่าง ๆ ระดับหมู่บ้านและ/หรือชุมชนของหน่วยงานต่าง ๆ อย่างเหมาะสมในห้วงเวลานั้น ๆ ที่ส าคัญ
ส่งเสริมให้สถาบันครอบครัวมีบทบาทในการสร้าง/หล่อหลอมให้เกิดสังคมไม่ทนต่อการทุจริตและต้านทุจริต  
ทุกรูปแบบ 
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ยุทธศาสตร์ที่ ๒ ป้องกันการทุจริตเชิงรุก 
ความหมาย 
ยุทธศาสตร์นี้มุ่ ง เน้นการก าหนดกลไกด้านการปูองกันการทุจริตที่มีประสิทธิภาพ            

เพ่ือเสริมสร้างการปฏิบัติงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาลอย่างมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนเพื่อไม่ให้เกิดการทุจริต 
วัตถุประสงค์ 
เพ่ือยกระดับ กลไก มาตรการ กฎหมาย กระบวนงาน นวัตกรรม เทคโนโลยี และพัฒนา

ศักยภาพบุคลากรทุกองค์กรของทุกภาคส่วนภายในประเทศ รวมทั้งสร้างการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน       
ในการปูองกันการทุจริตให้เท่าทันต่อสถานการณ์การทุจริต เทียบเท่ามาตรฐานสากล 

เป้าประสงค์ 
1. บุคลากรทุกองค์กรของทุกภาคส่วนภายในประเทศ มีการรับรู้และศักยภาพเท่าทัน       

ต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงการทุจริต 
2. ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการก าหนดและใช้กลไกการปูองกันการทุจริตอย่างครอบคลุม 
3. กลไก มาตรการ กฎหมาย กระบวนงาน นวัตกรรม เทคโนโลยี ในด้านการปูองกัน      

การทุจริตและประพฤติมิชอบ มีความทันต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงการทุจริตและประสิทธิภาพสูง 
แนวทางการด าเนินงานที่ส าคัญสูง (Flagship) 
แผนงานปูองกันการทุจริตเชิงรุก ประกอบด้วยโครงการ/กิจกรรมระยะยาวและต่อเนื่อง ดังนี้ 

2.1) บูรณาการความร่วมมือร่วมกันระหว่าง ภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชา
สังคม (พลังประชารัฐ) ในการขับเคลื่อนกลไกการปูองกันการทุจริต 

2.2) เ พ่ิมประสิทธิภาพกลไก มาตรการ กฎหมาย กระบวนงาน นวัตกรรม 
เทคโนโลยี ให้สอดคล้อง กับสถานการณ์และปัญหาการทุจริต 

2.3) พัฒนาระบบการปฏิบัติงานและการให้บริการของหน่วยงานภาครัฐให้โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ ลดการใช้ดุลยพินิจ โดยน าระบบเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ 

2.4) สื่อสารท าความเข้าใจในกลไกการปูองกันการทุจริตโดยการสร้างการมีส่วนร่วม 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ีเป็นสากล 

ค าอธิบาย  
ยุทธศาสตร์นี้มุ่งเน้นการปรับปรุงและพัฒนากลไกและกระบวนการต่าง ๆ ของการปราบปราม       

การทุจริตทั้งระบบให้สามารถด าเนินการได้อย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพและเป็นที่ยอมรับในระดับสากล 
วัตถุประสงค์ 
1. เ พ่ือสร้างและพัฒนากลไกและกระบวนการปราบปรามการทุจริตให้ เป็นสากล              

มีความรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และเท่าทันต่อพลวัตของการทุจริต 
2. เพ่ือตรากฎหมายและปรับปรุงกฎหมายที่เป็นสากล 
3. เพ่ิมประสิทธิภาพในการบังคับใช้กฎหมายเพ่ือให้ผู้กระท าความผิดถูกด าเนินคดีและลงโทษ       

ด้วยความรวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม ถูกต้องตามหลักกฎหมาย และมาตรฐานสากลเท่าทันต่อสถานการณ์    
การทุจริต 

เป้าประสงค์ 
1. การปรับปรุงแก้ไขกฎหมายที่จ าเป็นในการปูองกันและปราบปรามการทุจริตให้สอดรับ            

ทันต่อสถานการณ์การทุจริตและแนวทางปฏิบัติสากล 
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2.  องค์ กรที่ เ กี่ ย วข้ อ งกับกระบวนการปราบปรามการทุ จ ริ ตมี การบริ หารงาน               
อย่างมีประสิทธิภาพ เจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสั ตย์  เป็นธรรม มืออาชีพ มีการบังคับใช้
กฎหมาย อย่างเคร่งครัด โปร่งใส ปราศจากทุจริตคอรัปชั่น และประชาชนสามารถเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม
ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และท่ัวถึง  

แนวทางการด าเนินงานที่ส าคัญสูง (Flagship) 
1. แผนงานเพิ่มประสิทธิภาพการปราบปรามการทุจริต ประกอบด้วยโครงการ/กิจกรรมระยะ

ยาว และต่อเนื่องในการสร้างและพัฒนากลไกและกระบวนการปราบปรามการทุจริตให้ทันสมัยมีประสิทธิผล     
และเป็นสากล ดังนี้ 

1.1) พัฒนาสมรรถนะและองค์ความรู้เชิงสหวิทยาการของเจ้าหน้าที่ในกระบวน  
การปราบปราม การทุจริตเพ่ือให้มีความรู้/ทักษะ/ขีดความสามารถ ที่เป็นมาตรฐานและเท่าทันต่อพลวัต    
ของการทุจริต รวมถึงการแบ่งปันความรู้ (Knowledge sharing) และแลกเปลี่ยนเจ้าหน้าที่ปราบปรามการ
ทุจริตที่มีความรู้  ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านของบุคลากรด้านการปราบปรามการทุจริต  โดยมีกิจกรรม       
การด าเนินงานที่ส าคัญ อาทิ 

1.1.1) จัดท าระบบฐานข้อมูลองค์ความรู้ด้านการปราบปรามการทุจริต 
โดยประมวลจากคดีการทุจริตและผู้เชี่ยวชาญของหน่วยงานต่าง ๆ ในกระบวนการปราบปรามการทุจริต 
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ปราบปราม การทุจริตของแต่ละหน่วยงานได้ศึกษาและมีสมรรถนะและความรู้ที่เป็นมาตรฐาน  

1.1.2) จัดท ามาตรฐานความรู้/ทักษะ/ขีดความสามารถของเจ้าหน้าที่
ปราบปรามการทุจริต และจัดท าหลักสูตรพัฒนาเจ้าหน้าที่ปราบปรามการทุจริตโดยมุ่งเน้นความรู้              
เชิงสหวิทยาการ และเสริมสร้างทักษะมาตรฐานให้แก่เจ้าหน้าที่ปราบปรามการทุจริต  

1.1.3) จัดท าความร่วมมือในการแบ่ งปันถ่ายทอดองค์ความรู้และ
แลกเปลี่ยนเจ้าหน้าที่ปราบปรามการทุจริตระหว่างหน่วยงานปราบปรามการทุจริต  เพ่ือสร้างบุคลากร
เชี่ยวชาญเฉพาะส าหรับตรวจสอบและปราบปรามการทุจริตเป็นรายสาขา  

- พัฒนากลไกการขับเคลื่อนการด าเนินงานปราบปรามการทุจริตในลักษณะ
หน่วยเฉพาะกิจ โดยมีอ านาจเฉพาะและมีขั้นตอนการด าเนินการที่กระชับและรวดเร็ว (เชื่อมโยงกับรัฐธรรมนูญ
มาตรา ๒๒๑ และ 244) เพ่ือให้การปราบปรามการทุจริตสามารถด าเนินการได้รวดเร็ว  เห็นผลและ            
มีประสิทธิภาพ 

- เ พ่ิ ม ป ร ะสิ ท ธิ ภ า พ ใ น ก า ร คุ้ ม ค ร อ ง พย า น แ ล ะ ผู้ แ จ้ ง เ บ า ะ แ ส 
(Whistleblower) และการบังคับใช้กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองพยานและผู้แจ้งเบาะแสอย่างจริงจัง 
รวมถึงการรักษาความลับ และการรับประกันผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินของพยานและผู้แจ้งเบาะแสหรือ
ผู้เกี่ยวข้อง โดยมีกิจกรรมการด าเนินงานที่ส าคัญ อาท ิ

1 )  พั ฒนา มาต รกา ร ใน กา รคุ้ ม ค รอ งพย าน  ( Witness) แ ล ะผู้ ใ ห้
เบาะแส (Whistleblower) ที่มีความน่าเชื่อถือและสร้างความมั่นใจแก่ผู้ถูกคุ้มครองได้  

2) พัฒนามาตรการในการคุ้มครองเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในกระบวน     
การปราบปรามการทุจริต 

3) ก าหนดรางวัลหรือสิ่งจูงใจในการแจ้งเบาะแสในคดี 
- พัฒนามาต รกา รและ เ ครื่ อ งมื อ ในกา รปร าบปรามการทุ จ ริ ต            

ระบบสารสนเทศ การใช้เทคโนโลยี และนวัตกรรมใหม่ ๆที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน      
ด้านการปราบปรามการทุจริต 
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2. แผนงานพัฒนาระบบการปราบปรามการทุจริต ประกอบด้วยโครงการ/กิจกรรมระยะยาว       
และต่อเนื่องในการสร้างและพัฒนาระบบการปราบปรามการทุจริต ดังนี้ 

2.1 สร้างนวัตกรรมการท างานใหม่เพ่ือลดเวลาการท างาน อาทิ โครงการปรับปรุง
ระบบ การรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตให้มีประสิทธิภาพ รวดเร็ว เข้าถึงง่าย 

2.2 ปรับปรุงกระบวนการปราบปรามการทุจริตที่มีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
(เชื่อมโยงกับรัฐธรรมนูญมาตรา ๒๒๑ และ 244) อาทิ ปรับปรุงขั้นตอนการด าเนินการที่ล่าช้าของหน่วยงาน
ในกระบวนการปราบปรามการทุจริตให้มีความรวดเร็วและกระชับมากขึ้นเพ่ือให้การด าเนินการปราบปราม  
การทุจริตตลอดกระบวนการจนถึงการลงโทษผู้กระท าความผิดเมื่อคดีถึงที่สุดเป็นไปอย่ างรวดเร็วเห็นผล            
มีประสิทธิภาพ และเป็นที่ประจักษ์ของประชาชน 

2.3 สร้างมาตรฐานการด าเนินการปราบปรามการทุจริต โดยการพัฒนาปรับปรุง
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการคดี  อาทิ  ก าหนดมาตรฐานระยะเวลาการด าเนินคดี  การเร่งรัดคดี                
ที่อยู่ในความสนใจของประชาชน/คดีที่มีความส าคัญและมีผลกระทบสูง การปรับเปลี่ยนวิธีการท างานเข้าสู่
มาตรฐานงานคดีการวางระบบควบคุมการด าเนินคดีการปรับปรุงกฎระเบียบของการบริหารจัดการงานคดี   
เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานปราบปรามการทุจริต 

2.4 ปรับปรุงและพัฒนาระบบและกลไกที่เกี่ยวข้องกับการสืบสวน ปราบปราม   
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินการกับทรัพย์สินหรือผู้กระท าความผิดต่อต าแหน่งหน้าที่หรือทุจริตต่อหน้าที่     
ตามกฎหมายฟอกเงิน เพ่ือให้การติดตามทรัพย์สินคืนยึดเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ (ตรวจเร็ว ยึดเร็ว จับเร็ว)    
เพ่ือปูองกันการยักย้ายถ่ายเททรัพย์สินที่ได้มาโดยมิชอบ ไม่ให้เกิดความเสียหายขึ้น โดยมีกิจกรรมด าเนินงาน   
ที่ส าคัญ อาท ิ

1) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและฐานข้อมูลเกี่ยวกับการตรวจสอบทรัพย์สิน      
และหนี้สินที่ทันสมัย (smart audit system) เท่าทันต่อการบิดเบือนทรัพย์สินและหนี้สินรวมทั้งบูรณาการ
ข้อมูลกับหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนต่าง ๆ ในการตรวจสอบความถูกต้องของทรัพย์สินและหนี้สิน  

2) ศึกษาและทบทวนกลุ่มเปูาหมายในการตรวจสอบทรัพย์สินและหนี้สินให้
ครอบคลุม การทุจริตโดยพิจารณาจากสถิติคดีการทุจริต/การชี้มูลความผิด  

3. แผนงานพัฒนาเครือข่ายและบูรณาการกระบวนการด้านการปราบปรามการทุจริต 
ประกอบด้วยโครงการ/กิจกรรมระยะยาวและต่อเนื่องในการสร้างและพัฒนาเครือข่ายเพ่ือบูรณาการ
กระบวนการ ด้านการปราบปรามการทุจริตทั้งในประเทศและต่างประเทศ  

3.1 บูรณาการประสานงานคดีที่ เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ       
และการปรับปรุงขั้นตอนการด าเนินการที่ล่าช้าและซ้ าซ้อนกันของหน่วยงานในกระบวนการปราบปราม     
การทุจริตทั้งระบบให้มีความรวดเร็วและกระชับมากข้ึน 

3.2 บูรณาการพัฒนาระบบฐานข้อมูลระหว่างหน่วยงานปราบปรามการทุจริต     
ให้เข้าถึงง่ายและมีประสิทธิภาพ และการเชื่อมโยงระบบการรับเรื่องร้องเรียน ข้อมูลและข่าวกรอง           
ด้านการปราบปรามการทุจริต เพ่ือให้บรรลุเปูาหมายในการปฏิบัติหน้าที่  และสนองตอบต่อการให้บริการ
ประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และท่ัวถึง 

            3.3 จัดประชุม สัมมนา ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นเวทีและพ้ืนที่ร่วมของการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์และการน าเสนอผลการด าเนินงานการปราบปรามการทุจริต/การพัฒนากระบวนการ/        
แนวทางการด าเนินงานร่วมกันของหน่วยงานด้านการปราบปรามการทุจริตปราบปรามการทุจริต  
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            3.4 พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงาน/องค์กรต่อต้านการทุจริตและองค์กร
เอกชน ในระดับนานาชาติ เพ่ือสนับสนุนองค์ความรู้และข้อมูลในการปราบปรามการทุจริต และอาชญากรรม
ข้ามชาติ 

3.5 จัดท าและการผลักดันบันทึกข้อตกลงความร่วมมือด้านการปราบปราม       
การทุจริต (MOU) ให้เกิดผลในทางปฏิบัติ 

4. การตรากฎหมายและการบังคับใช้กฎหมายในการปราบปรามการทุจริตให้เท่าทันต่อพลวัต      
ของการทุจริต ประกอบด้วยการด าเนินการระยะยาวและต่อเนื่องในการตรากฎหมายหรือปรับปรุงกฎหมาย    
ที่สนับสนุนการด าเนินงานปราบปรามการทุจริตให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและสอดรับกับบทบัญญัติ          
ของรัฐธรรมนูญและ พ.ร.บ.ประกอบรัฐธรรมนูญฯ ที่เก่ียวข้องกับการปราบปรามการทุจริต  

4 . 1  ต ร า ก ฎ ห ม า ย ห รื อ ป รั บ ป รุ ง ก ฎ ห ม า ย ใ ห้ เ ท่ า ทั น ต่ อ พ ล วั ต ข อ ง                     
การทุจริต (โดยการศึกษาและวิเคราะห์ข้อจ ากัดทางกฎหมายหรือข้อจ ากัดในอ านาจหน้าที่  ในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานในกระบวน การปราบปรามการทุจริต เพ่ือเสนอในการตรากฎหมายหรือปรับปรุงกฎหมาย      
ที่สนับสนุนการด าเนินงานปราบปรามการทุจริตให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  เพ่ือให้เท่าทันต่อสถานการณ์   
การทุจริตในประเทศและการทุจริตข้ามชาติ) 

4.2 ตรากฎหมายหรือปรับปรุงกฎหมายเพ่ือสนับสนุนให้หน่วยงานในกระบวน              
การปราบปรามการทุจริตด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับสนธิสัญญาและมาตรฐานสากล 
(อาทิ การศึกษาเปรียบเทียบกฎหมายปราบปรามการทุจริตและการติดตามทรัพย์สินคืนของประเทศต่าง  ๆ   
เพ่ือน าไปสู่การพัฒนากฎหมายไทย) 

            4.3 ประเมินติดตามการอนุวัติการตามสนธิสัญญา เพ่ือให้ความเห็นทางกฎหมาย  
ในการเสนอแก้ไขกฎหมายและกระบวนการปราบปราม การทุจริตให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 

4.4 บังคับใช้กฎหมายและด าเนินคดีตามระดับความเสียหายความเร่งด่วน และสถิติ        
การทุจริต – บังคับใช้กฎหมายเพ่ือให้เป็นไปตามรัฐธรรมนูญและ พ.ร.บ.ประกอบรัฐธรรมนูญที่เกี่ยวข้อง       
กับการปราบปรามการทุจริต อาทิ การด าเนินการกับผู้ฝุาฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
(เชื่อมโยงกับรัฐธรรมนูญมาตรา 219) การด าเนินการกับผู้ฝุาฝืนกฎหมายการปูองกันและปราบปรามการทุจริต 
(มาตรา 103/7, มาตรา 100, มาตรา 123/5 วรรค 2 ฯลฯ)  

4.5 บังคับใช้กฎหมายและด าเนินคดีเฉพาะในแต่ละพ้ืนที่ของประเทศ  
4.6 บูรณาการกับหน่วยงานภาครัฐต้นสังกัดในการบังคับใช้กฎหมายและลงโทษ 

ทางอาญาหรือทางวินัยในความผิดเกี่ยวกับการทุจริตหรือจริยธรรมของเจ้าหน้าที่รัฐ 
4.7 ปรับปรุงกฎหมายคุ้มครองเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในกระบวนการปราบปราม 

การทุจริต ให้เกิดความม่ันใจในความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 
4.8 พัฒนาแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมาย เช่น การจัดตั้ง 

“คณะกรรมการร่วมเพ่ือการพัฒนาประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมาย” 

5. แผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
แผนการปฏิรูปประเทศ  ประเด็นที่  13 ด้าน วัฒนธรรม กีฬา แรงงานและการพัฒนา        

ทรัพยากรมนุษย์ 
วัตถุประสงค์ 

การน าหลักธรรมทางศาสนามาใช้ในการพัฒนาจิตใจ ปัญญา และการพัฒนาประเทศ มรดก
ทางวัฒนธรรม เอกลักษณ์ท่ีดีงามของชาติ การส่งเสริมและพัฒนาการกีฬาเพ่ือสุขภาพพร้อมน ามาใช้เพ่ือพัฒนา
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เศรษฐกิ จสั งคมและความ เป็ น เลิ ศ  การส่ ง เสริ มการมี งานท า  การคุ้ มครองแรงงานให้มี คว าม
ปลอดภัย สุขอนามัย รายได้ และสวัสดิการที่ดี การประกันสังคม การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในด้านความมั่นคง 
สุขภาพ และปัจจัยในการด ารงชีวิต แต่ละมิติล้วนมีความเชื่อมโยงกันและสามารถท าให้เกิดการหลอมรวม
น าไปสู่เปูาหมายการพัฒนาคนในชาติให้มีความเข้มแข็งบนพ้ืนฐานของเศรษฐกิจที่พอเพียงแต่มีความเข้มแข็ง
มั่นคงโดยม ี“วัฒนธรรม” เป็นพื้นฐานของการสะท้อนความเป็นชาติ ที่ต้องผสานกับความเข้าใจในอิทธิพลและ
บริบทของกระแสโลกเพ่ือให้เกิดความสมดุลทั้งสองส่วน อีกทั้งยังรวมถึงการสร้างสังคมบนฐานของคุณธรรม
จริยธรรม ร่วมกับ “กีฬาและการออกก าลังกาย” ที่จะช่วยสร้างผลลัพธ์ส าคัญสองส่วนคือ สุขภาพที่ดีและ   
การสร้างทัศนคต ิที่พึงประสงค์ ไม่ว่าจะเป็นการสร้างความเคารพ (Respect) ทั้งต่อผู้อ่ืน ตนเอง และกฎกติกา
ของสังคม ด้านมิตรภาพ (Friendship Excellence) ที่ทลายขีดจ ากัดของมนุษย์ ภายใต้แนวคิด “เร็วขึ้น สูงขึ้น 
แข็งแรงขึ้น” และเรื่อง “แรงงาน” คือการพัฒนาก าลังแรงงาน (Supply) ให้มีคุณภาพ และมีความสามารถ            
เป็นผู้ประกอบการเอง เพ่ือสร้างผลผลิตให้ประเทศและน ามาซึ่งความมั่นคงทั้งของตนเอง สังคม ร่วมกับ   
“การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์” เพ่ือเป็นการเติมเต็มการพัฒนาและส่งเสริมในมิติอ่ืน ๆ ส าหรับคนทุกกลุ่ม      
ทุกช่วงวัย ตั้งแต่แรกเกิดในทุกภาคส่วนและในทุกพ้ืนที่ เพ่ือให้ได้รับการพัฒนาไปสู่ศักยภาพสูงสุดมีความสุข
ของแต่ละคนมีสมรรถนะสอดรับกับบริบทการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 เตรียมความพร้อมสู่ความเป็นเลิศ 
น าไปสู่การเติบโตและสร้างความมั่นคงในชีวิตได้อย่างยั่งยืน สามารถเป็นที่พ่ึงของตนเองและสังคมจนวาระ
สุดท้ายของชีวิต เพ่ือเป็นภาระแก่สังคมและครอบครัวด้วย และระยะเวลาสั้นที่สุดที่ต้องอาศัยผู้อื่นค้ าจุนดูแล 

เป้าหมาย 
ประเทศชาติมั่นคงประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอย่างต่อเนื่องสังคมเป็นธรรม                 

ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน 
แผนการปฏิรูปประเทศ ประเด็นที ่21 ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
วัตถุประสงค์ 

1.1 ให้มีการส่งเสริม สนับสนุน และให้ความรู้แก่ประชาชนเกี่ยวกับการทุจริตประพฤติมิชอบ 
รวมทั้งให้มีกฎหมายในการส่งเสริมให้ประชาชนรวมตัวกันเพ่ือมีส่วนร่วมในการต่อต้านการทุจริตและชี้เบาะแส      
เมื่อพบเห็นการกระท าความผิดโดยมีมาตรการสนับสนุนและการคุ้มครองผู้ชี้เบาะแสด้วย 

1.2 ให้มีมาตรการควบคุม ก ากับ ติดตาม การบริหารจัดการของหน่วยงานภาครัฐ         
และภาคเอกชน โดยเฉพาะการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตของบุคลากร ใช้ดุลยพินิจโดยสุจริต    
ภายใต้กรอบธรรมาภิบาลและการก ากับกิจการที่ดีอย่างแท้จริง 

1.3 ให้มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารภาครัฐให้ประชาชนสามารถเข้าถึงและตรวจสอบได้    
และสนับสนุนแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนในการต่อต้านการทุจริต เพ่ือขจัดปัญหาการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับ    
การติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐ 

1.4 ยกระดับการบังคับใช้มาตรการทางวินัย มาตรการทางปกครองหรือมาตรการทาง
กฎหมาย ต่อเจ้าพนักงานของรัฐที่ถูกกล่าวหาว่าประพฤติมิชอบหรือกระท าการทุจริตและประพฤติมิชอบอย่าง
เคร่งครัด 

1.5 ปรับปรุงประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมายในกระบวนการยุติธรรมทุกขั้นตอน (ไต่สวน 
ชี้มูล ฟูองศาล พิพากษา) ทั้งแพ่งและอาญาให้รวดเร็ว รุนแรง เด็ดขาด เป็นธรรมเสมอภาค โดยเฉพาะ          
มีการจัดท าและบูรณาการฐานข้อมูลคดีทุจริต ตลอดจนเร่งรัดการติดตามน าทรัพย์สินที่เกิดจากการกระท าผิด             
ทั้งในประเทศและต่างประเทศตกเป็นของแผ่นดิน และในกรณีที่ยังไม่มีกฎหมายที่สอดคล้องกับมาตรฐานสากล      
ก็ให้เร่งบัญญัติเพิ่มเตมิ 
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เป้าหมาย 
ประ เทศ ไทยมี ร ะดั บ คะแนนดั ช นี ก า ร รั บ รู้ ก า รทุ จ ริ ต  (Corruption Perceptions 

Index:CPI) อยู่ใน 20 อันดับแรกของโลกในปี พ.ศ. 2579 

6. นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความม่ันคงแห่งชาติ 
นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติในนโยบายความมั่นคงแห่งชาติที่  9 เสริมสร้าง

ความมั่นคงของชาติจากภัยทุจริต แผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคง รองรับนโยบายที่ 11 การเสริมสร้าง   
ความมั่นคง 

7. แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2565 - 2570) 
วัตถุประสงค์ 

เพ่ือเป็นเครื่องมือส าหรับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการแปลงแนวทาง การพัฒนาของ        
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผลักดันไปสู่     
การปฏิบัติและบริหารการด าเนินงานให้บรรลุผลส าเร็จตามเปูาหมายของแผนแม่บทฯ ภายในกรอบระยะเวลา  
ที่ก าหนด 

เป้าหมายหลัก 
ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

เป้าหมาย 
ดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศไทย ในช่วงปี  พ.ศ. ๒๕6๓ - ๒๕6๕ อยู่ ในอันดับ         

๑ ใน ๕๔ และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ ากว่า ๕๐ คะแนน 
แผนย่อยที ่1 การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
เป้าหมายหลัก 

๒ ประการ คือ (๑) ประชาชนมีวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต และ (๒) คดีทุจริต
และประพฤติมิชอบลดลง 

เป้าหมาย 
๑. ร้อยละของเด็กและเยาวชนไทยมีพฤติกรรมที่ยึดมั่น ความซื่อสัตย์สุจริตเพ่ิมขึ้นร้อยละ 

ของประชาชนที่มีวัฒนธรรมค่านิยมสุจริตเพิ่มขึ้น มีทัศนคติและพฤติกรรมในการต่อต้านการทุจริตและประพฤติ     
มิชอบเพ่ิมข้ึน และร้อยละของหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์การประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment : ITA) 

๒. จ านวนคดีทุจริตในภาพรวมลดลง จ านวนคดีทุจริตรายหน่วยงานลดลง  จ านวน           
ข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่ภาครัฐที่ถูกชี้มูลว่ากระท าการทุจริตลดลง จ านวนคดีทุจริตที่เกี่ยวข้องกับผู้ด ารงต าแหน่ง
ทางการเมืองลดลง 

แนวทางการพัฒนา 
แนวทางที่ ๑ ปลูกและปลุกจิตส านึกการเป็นพลเมืองที่ดี มีวัฒนธรรมสุจริตการปลูกฝัง    

และหล่อหลอมวัฒนธรรมในกลุ่มเด็กและเยาวชน และประชาชนทุกช่วงวัยและทุกระดับ 
แนวทางท่ี ๒ ส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐให้มีความใสสะอาด

ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต 
แนวทางที่  ๓ พัฒนาค่านิยมของนักการเมืองให้มีเจตนารมณ์ที่แน่วแน่ในการท าตน         

เป็นแบบอย่างท่ีด ีมีคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 
แนวทางท่ี ๔ ปรับระบบเพื่อลดจ านวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ 
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แนวทางที่  ๕ ปรับระบบงานและโครงสร้างองค์กรที่ เ อ้ือต่อการลดการใช้ดุลพินิจ               
ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

แผนย่อยที ่2 การปราบปรามการทุจริต 
เป้าหมายหลัก 

ให้การด าเนินคดีทุจริตมีความรวดเร็ว เป็นธรรม โปร่งใส ไม่เลือกปฏิบัติ 
ค่าเป้าหมาย 

กระบวนการด าเนินคดีทุจริต ที่จ าเป็นต้องขอขยายระยะเวลาเกินกว่ากรอบเวลาปกติ         
ที่กฎหมายก าหนดมีจ านวนลดลง และจ านวนคดีอาญาที่หน่วยงานไต่สวนคดีทุจริตถูกฟูองกลับจ านวนลดลง 

แนวทางการพัฒนา 
แนวทางที่ ๑ เพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานของกระบวนการและกลไกการปราบปราม  

การทุจริต 
แนวทางท่ี ๒ ปรับปรุงกระบวนการปราบปรามการทุจริตที่มีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
แนวทางท่ี ๓ พัฒนาการจัดการองค์ความรู้ด้านการปราบปรามการทุจริต 

8. แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะที ่2 (พ.ศ. 2566 - 2570)  
ประกอบด้วย วัตถุประสงค์ เปูาหมาย/ตัวชี้วัดหลัก และเปูาหมาย/ตัวชี้วัดภายใต้  3 แผนย่อย      

และแนวทางการพัฒนา สรุปได้ดังนี้ 
วัตถุประสงค์ 

นอกจากเป็นเครื่องมือสาหรับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการแปลง แนวทางการพัฒนาของ   
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติผลักดันไปสู่การปฏิบัติและบริหารการดาเนินงานให้บรรลุผลส าเร็จตาม
เปูาหมายของแผนแม่บทฯ ภายในกรอบระยะเวลาที่ก าหนด ยังมีวัตถุประสงค์ส าคัญ คือ 

๑. เพ่ือให้ทุกภาคส่วนเข้ามาร่วมส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการส่งเสริมคุณธรรม/การท า
ความดีที่เหมาะสมกับบริบทของสังคมไทย 

2. เพ่ือให้ทุกภาคส่วน โดยเฉพาะภาครัฐพัฒนาระบบและการเสริมสร้างขีดความสามารถของ
กลไกเพ่ือการขับเคลื่อนและส่งเสริมคุณธรรม 

๓. เพ่ือให้ทุกภาคส่วนเข้ามาร่วมส่งเสริมการเรียนรู้ และการพัฒนาศักยภาพคนและองค์กร
เครือข่ายเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรม 

เป้าหมายและตัวชี้วัด 
โดยมีเปูาหมาย และค่าเปูาหมาย/ตัวชี้วัดเชิงผลลัพธ์ คือ 
๑. เปูาหมายคนไทยมีพฤติกรรมที่สะท้อนการมีคุณธรรมเพ่ิมขึ้น มุ่งสู่สังคมคุณธรรมที่คนไทย

อยู่ร่วมกันด้วยความสมานฉันท์ ภายใต้หลักธรรมทางศาสนา หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงวิถีวัฒนธรรม
ไทยที่ดีงาม และประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

๒. ค่าเปูาหมาย  
2.1 ดัชนีคุณธรรม ๕ ประการ “พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา และกตัญญู” เพ่ิมขึ้น

ร้อยละ 10 ต่อปี ภายในปี พ.ศ. 2570 
2.2 หน่วยงานภาครัฐน้อมนาหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงาน  

มีค่า ITA เพ่ิมข้ึนร้อยละ 5 ภายในปี พ.ศ. 2570 
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แนวทางการพัฒนา 
ได้ก าหนดเป็น ๓ แผนย่อย เพ่ือให้การด าเนินการบรรลุวัตถุประสงค์ของแผนปฏิบัติการ             

ด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะที ่2 (พ.ศ. 2566 - 2570) และสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาของ
แผนระดับ ๒ ที่เกี่ยวข้อง น าไปสู่ผลสัมฤทธิ์ ตามเปูาหมายของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติโดยมุ่งเน้น
บทบาทของผู้น าองค์กร/ชุมชน เป็นแบบอย่างในด้านคุณธรรมและสนับสนุนกิจกรรมโดยมีเปูาหมาย และ     
ค่าเปาูหมาย/ตัวชี้วัดของแผนย่อย ๑ – ๓ ประกอบด้วย 

แผนย่อย ๑ การส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการส่งเสริมคุณธรรม/การท าความดีที่เหมาะสม
กับบริบทของสังคมไทย 

๒ เปูาหมาย คือ (๑) ประชากรอายุ  ๑๓ ปีขึ้นไป มีกิจกรรมการปฏิบัติตนที่สะท้อน          
การมีคุณธรรมจริยธรรม เพ่ิมขึ้นร้อยละ ๕ ต่อปี จากปี พ.ศ. ๒๕๖๕ และ (๒) เครือข่ายทางสังคมที่มีขีด
ความสามารถในการส่ ง เสริมคุณธรรมในสั งคมไทย  เ พ่ิมขึ้ นร้อยละ ๑๐ ภายในปี  พ .ศ .  ๒๕๗๐                  
จากป ีพ.ศ. ๒๕๖๕ 

แนวทางการพัฒนา 
1. สร้างพ้ืนที่และสนับสนุนกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมหรือการท าความดี 
2. ยกย่องเชิดชูเกียรติบุคคลและองค์กรด้านการส่งเสริมคุณธรรม 
3. ส่งเสริมให้สถาบันศาสนาเป็นศูนย์กลางชุมชนและขับเคลื่อนคุณธรรมด้วยพลังบวร 
4. พัฒนาขีดความสามารถของชุมชน องค์กร อ าเภอ จังหวัด คุณธรรมสู่การสร้างมูลค่า   

ทางเศรษฐกิจด้วยผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรม 
5. ส่งเสริมการน าคุณธรรมเพ่ือการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ  สิ่งแวดล้อมการปูองกัน    

และแก้ไขปัญหาอันเกิดจากภัยธรรมชาติ และวิกฤติโรคอุบัติใหม่ 
6. สนับสนุนส่งเสริมกลไกของชุมชนให้มีระบบพ่ีเลี้ยง 

แผนย่อย 2 การพัฒนาระบบและการเสริมสร้างขีดความสามารถของกลไกเพื่อการขับเคลื่อนและ
ส่งเสริมคุณธรรม 

๓ เปูาหมาย คือ (๑) เครือข่าย/องค์กรที่ร่วมกันท ากิจกรรมสาธารณะ เพ่ิมขึ้นร้อยละ ๕ ต่อปี         
จากปี พ.ศ. ๒๕๖๕ (๒) องค์กรเครือข่ายทางสังคมที่มีการพัฒนาระบบเครดิตทางสังคม (Social Credit)    
เ พ่ื อ ร อ ง รั บ ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม คุ ณ ธ ร ร ม  เ พ่ิ ม ขึ้ น ร้ อ ย ล ะ  ๑ ๐  ภ า ย ใ น ปี  พ . ศ .  ๒ ๕ ๗๐  จ าก ปี  พ . ศ . 
๒๕๖๖ และ (๓) หน่วยงานภาครัฐมีค่า ITA ผ่านเกณฑ์มาตรฐานเพ่ิมขึ้นร้อยละ ๑๐ ภายในปี พ.ศ. ๒๕๗๐   
จากป ีพ.ศ. ๒๕๖๕ 

แนวทางการพัฒนา 
1. ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมในทุกช่วงวัยโดยน านวัตกรรม มาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสม     

กับบริบททางสังคมไทย 
2. สร้างกลไกเครือข่ายคุณธรรมและระบบการสนับสนุนต่าง  ๆ ที่เกี่ยวข้อง ทั้งภายใน     

หรือระหว่างองค์กร/ชุมชน เพ่ือสร้างสังคมคุณธรรมแห่งการให้และช่วยเหลือกันและกัน 
๓. พัฒนากลไกให้หน่วยงานภาครัฐขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรม ตามหลักธรรมทางศาสนา      

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และวิถีวัฒนธรรมไทยที่ดีงาม 
๔. เสริมสร้างความเข้มแข็งเครือข่ายด้วยกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการส่งเสริม

คุณธรรม 
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แผนย่อย ๓ การส่งเสริมการเรียนรู้ และการพัฒนาศักยภาพคนและองค์กรเครือข่ายเพื่อขับเคลื่อน
การส่งเสริมคุณธรรม 

๒ เปูาหมาย คือ (๑) ทุนชีวิตเด็กและเยาวชนไทย เพ่ิมขึ้นร้อยละ ๕ ภายในปี พ.ศ. ๒๕๗๐ 
จากปี พ.ศ. ๒๕๖๕ และ (๒) คนไทยได้รับการพัฒนาทักษะชีวิตจากการส่งเสริมคุณธรรมขององค์กรเครือข่าย 
เพ่ิมข้ึน ร้อยละ ๕ ต่อปี จากปี พ.ศ. ๒๕๖6  

แนวทางการพัฒนา 
๑. ก าหนดให้สถานศึกษาทุกระดับของหน่วยงานทุกภาคส่วน  สะท้อนกระบวนการ          

จั ดกา รศึ กษา  ที่ บ ร รลุ เ ปู าหมาย เ พ่ื อ พัฒนาคน ไทย ให้ เ ป็ นมนุ ษย์ ที่ ส มบู รณ์ ทั้ ง ร่ า งกาย  จิ ต ใ จ
สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรมมีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต 

๒. ส่งเสริมให้เกิดระบบการจัดการความรู้ที่เป็นกระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิตภายในชุมชน          
หรือหน่วยงาน 

3. ส่งเสริมงานวิชาการ งานวิจัย พัฒนา และเผยแพร่ระบบการจัดการความรู้ด้านการส่งเสริม
คุณธรรม 

9. แผนปฏิบัติราชการด้านการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม กระทรวงสาธารณสุข ระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2566 -
2570) 

เป้าหมาย 
กระทรวงสาธารณสุข เป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบอย่างยั่งยืน 

ตัวช้ีวัด 
1. ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์การประเมินเป็นองค์กร

คุณธรรมต้นแบบ 
2. ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์การประเมิน

เป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ 
3. ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA 
4. ดัชนีความสุขคนท างาน 

แผนย่อย 
แผนย่อยที่ 1 สร้างสภาพแวดล้อมและพัฒนาหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข       

ให้เป็นองค์กรส่งเสริมการท าความดี เป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ 
แผนย่อยที ่2 เพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรู้ ระบบ และกลไกการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม 
แผนย่อยที่ 3 ส่งเสริมให้กระทรวงสาธารณสุขเป็นแบบอย่างการส่งเสริมองค์กรคุณธรรม 

ต้นแบบ 
แผนย่อยที่  4 ส่งเสริมมาตรฐานทางจริยธรรม และสร้างสังคม – วัฒนธรรม ภายใน

หน่วยงาน 
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10. แผนปฏิบัติราชการด้านการป้องกัน ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ กระทรวงสาธารณสุข 
ระยะที ่๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

เป้าหมาย 
กระทรวงสาธารณสุข ปลอดจากการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ตัวช้ีวัด 
1. ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA 
2. ร้อยละของหน่วยงานในสั งกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์            

การประเมิน ITA 
3. จ านวนข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่รัฐในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขกระท าการทุจริต         

หรือประพฤติมิชอบลดลง 
แผนย่อย 

แผนย่อยท่ี 1 ปลูกฝังวิธีคิด ปลุกจิตส านึก ให้มีพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต 
แผนย่อยท่ี 2 การปูองกันการทุจริต 
แผนย่อยที ่3 เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปราบปรามการทุจริต 

11. ยุทธศาสตร์ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ พ.ศ. 2562 - 2566 
เป้าประสงค์  

1. ประชาชนได้รับบริการสุขภาพที่มีมาตรฐาน คุณภาพ ปลอดภัย และสมประโยชน์ 
2. ประชาชนทุกคนสามารถดูแลสุขภาพตนเองได้และชุมชนจัดการสุขภาพ เพ่ือการพ่ึงตนเอง

ด้านสุขภาพได้อย่างยั่งยืน 
3. ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางอุตสาหกรรมการแพทย์ในระดับนานาชาติ 

ยุทธศาสตร์ 
ยุทธศาสตร์ที่  1 พัฒนาและยกระดับมาตรฐานสถานพยาบาลภาครัฐ  เอกชน และสถาน

ประกอบการ เพ่ือสุขภาพสู่มาตรฐานสากลเละพัฒนาอุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาระบบและยกระดับการจัดการสุขภาพภาคประชาชนโดยการมีส่วนร่วม           

ของประชาชนและเครือข่าย 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรสมรรถนะสูงตามหลักธรรมาภิบาล 

12. ค าสั่งกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ที ่3092/2564 เรื่อง จัดตั้งหน่วยงานภายใน (ฉบับท่ี 2) 
  1. ค าสั่งเปลี่ยนชื่อ 

เดิม “กลุ่มงานคุม้ครองจริยธรรม”เป็น“กลุ่มงานจริยธรรม”สั่ง ณ วันที ่21 ธันวาคม พ.ศ. 2564 
 2. หน้าที่และอ านาจ 
  2.1 พัฒนาระบบเครื่องมือและกลไกที่จะสนับสนุนการส่งเสริมจริยธรรมในส่วนราชการ 

2.2 ส่งเสริม สนับสนุน ให้ความรู้ฝึกอบรมและพัฒนาข้าราชการในส่วนราชการให้มีความรู้ 
ความเข้าใจและมีความตระหนักในเรื่องคุณธรรมจริยธรรม 

2.3 ให้ค าปรึกษาแนะน า เสนอแนะนโยบายและมาตรการด้านการส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมและการยกระดับธรรมาภิบาลการปูองกันและการปราบปรามการทุจริตของส่วนราชการรวมถึง    
แนวทางการน าพฤติกรรมทางจริยธรรมไปใช้ในกระบวนการบริหารงานบุคคลของส่วนราชการ 

2.4 วิเคราะห์ข้อมูลด้านจริยธรรมเพ่ือจัดการความเสี่ยงในเรื่องจริยธรรม  การทุจริต       
และประพฤติไม่ชอบ 
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2.5 จัดท าข้อก าหนดจริยธรรม หรือพฤติกรรมที่ควรกระท าและไม่ควรกระท าของข้าราชการ
ในส่วนราชการที่เก่ียวข้องกับบทบาทภารกิจของส่วนราชการ เพ่ือน าไปใช้ในกระบวนการบริหารงานบุคคล 

2.6 ด าเนินการตามมาตรการหรือแผนปฎิบัติการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และต่อต้าน  
การทุจริต เช่น การพัฒนาองค์กรคุณธรรม การส่งเสริมจริยธรรมและเสริมสร้างวินัย การประเมินคุณธรรม  
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

2.7 รณรงค์ส่งเสริม ประชาสัมพันธ์ ตลอดจนสร้างเครือข่ายและประสานความร่วมมือ
ระหว่างราชการภาคเอกชน และประชาชน 

2.8 รับและด าเนินการเกี่ยวกับข้อร้องเรียนกรณีมีการฝุาฝืนจริยธรรม การปฏิบัติหรือละเว้น
การปฏิบัติหน้าที่ โดยไม่ชอบของเจ้าหน้าที่  และก าหนดกลไกในการส่งเสริมให้ประชาชนมี ส่วนร่วม              
ในการตรวจสอบพฤติกรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหน่วยงาน 

2.9 ติดตาม ประเมินผล และจัดท ารายงานการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมข้าราชการ    
พลเรือนและข้อก าหนดจริยธรรมเสนอต่อ ก.พ. 

2.10 เป็นฝุายเลขานุการคณะกรรมการจริยธรรม และคณะกรรมการอื่นๆท่ีเกี่ยวข้อง 
2.11 ปฎิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่ ก.พ. หรือ ก.ม.จ. มอบหมาย  
2.12 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่ เกี่ยวข้อง         

หรือที่ได้รับมอบหมาย 

13. พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 
ได้ก าหนดให้เจ้าหน้าที่ของรัฐต้องประพฤติปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม 7 ประการ คือ 

(1) ยึ ดมั่ น ในสถาบันหลักของประ เทศ  อัน ได้ แก่  ชาติ  ศาสนา  พระมหากษัตริ ย์              
และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

(2) ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตส านึกที่ดี และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
(3) กล้าตัดสินใจและกระท าในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 
(4) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ 
(5) มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
(6) ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
(7) ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 
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ภาพที ่1 : ความสอดคล้องของแผนบูรณาการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม การป้องกัน การทุจริตและประพฤติมิชอบ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2566-2570) 
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ส่วนท่ี 3 
สถานการณ์ด้านคุณธรรมจริยธรรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

  การวิเคราะห์สถานการณ์ด้านคุณธรรมจริยธรรม กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ จากแนวคิด          
ของ SWOT Analysis เป็นการวิเคราะห์สภาพองค์การ หรือหน่วยงานในปัจจุบัน เพ่ือค้นหาจุดแข็ง จุดเด่น   
จุดด้อย หรือจุดอ่อนรวมถึงโอกาสและอุปสรรคหรือสิ่งที่อาจเป็นปัญหาส าคัญในการด าเนินงานน าไปสู่สภาพ   
ที่ต้องการในอนาคต SWOT เป็นตัวย่อของข้อความที่มีความหมายดังนี้  

Strengths หมายถึง จุดแข็งหรือข้อได้เปรียบ  
Weaknesses หมายถึง จุดอ่อนหรือข้อเสียเปรียบ  
Opportunities หมายถึง โอกาสที่จะด าเนินการได ้ 
Threats หมายถึง อุปสรรค ข้อจ ากัด หรือปัจจัยที่คุกคามการด าเนินงานขององค์การ 

กรอบการวเิคราะห์จุดอ่อน จุดแข็งองค์กร โดย 7s Mckinsey Framework 
1. กลยุทธ์ขององค์กร (Strategy) การบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นกระบวนการอย่างหนึ่งที่จะช่วย

ให้ผู้บริหารตอบค าถามที่ส าคัญ อาทิ องค์กรอยู่ที่ไหนในขณะนี้ องค์กรมีเปูาหมายอยู่ที่ไหน พันธกิจของเรา    
คืออะไร พันธกิจของเราควรจะเป็นอะไร และใคร เป็นผู้รับบริการของเรา การบริหารเชิงกลยุทธ์จะมี
ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง การบริหารเชิงกลยุทธ์จะช่วยให้  องค์กร ก าหนดและพัฒนาข้อได้เปรียบทางการ
แข่งขันขึ้นมาได้และเป็นแนวทางที่บุคคลภายในองค์กรรู้ว่าจะ ใช้ความพยายามไปในทิศทางใดจึงจะประสบ
ความส าเร็จ  

2. โครงสร้างองค์กร (Structure) คือโครงสร้างที่ได้ตั้งขึ้นตามกระบวนการ หรือหน้าที่     
ของงานโดย มีการรับบุคลากรให้เข้ามาท างานร่วมกันใน ฝุายต่าง ๆ เพ่ือให้บรรลุเปูาประสงค์ที่ตั้งไว้         
หรือหมายถึงการจัดระบบระเบียบให้กับบุคคล ตั้งแต ่2 คนข้ึนไปเพื่อน าไปสู่เปูาหมายที่วางไว้ เนื่องจากองค์กร
ในปัจจุบันมีขนาดใหญ่ การจัดองค์กรที่ดีจะมีส่วนช่วยให้เกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน ลดความซ้ าซ้อน
หรือขัดแย้งในหน้าที่ ช่วยให้บุคลากรได้ทราบขอบเขตงาน ความรับผิดชอบ มีความสะดวกในการติดต่อ
ประสานงาน ผู้บริหารสามารถตัดสินใจในการบริหารจัดการได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 

3. รูปแบบการบริหารจัดการ (Style) แบบแผนพฤติกรรมในการปฏิบัติงานของผู้บริหาร              
เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญอย่างหนึ่งของสภาพแวดล้อม ภายในองค์กร พบว่า ความเป็นผู้น าขององค์กร        
จะมีบทบาทที่ส าคัญต่อความส าเร็จหรือล้มเหลวขององค์กรผู้น าที่ประสบความส าเร็จจะต้องวางโครงสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรด้วยการเชื่อมโยงระหว่างความเป็นเลิศและพฤติกรรมทางจรรยาบรรณให้เกิดขึ้น  

4. ระบบการปฏิบัติงาน (System) ในการปฏิบัติงานตามกลยุทธ์เพ่ือให้บรรลุเปูาประสงค์
ตามที่ ก าหนดไว้นอกจากการจัดโครงสร้างที่เหมาะสม และมีกลยุทธ์ที่ดีแล้ว การจัดระบบการท างาน 
(Working System) ก็มีความส าคัญยิ่ง อาทิ ระบบบัญชี/การเงิน (Accounting/Financial System) ระบบ
พัสดุ  ( Supply System) ร ะบบ เทค โน โ ลยี ส า ร สน เทศ  (Information Technology System) ร ะบ บ         
การติดตาม/ประเมินผล (Monitoring/Evaluation System) ฯลฯ  

5. บุคลากร (Staff) ทรัพยากรมนุษย์นับเป็นปัจจัยที่มีความส า คัญต่อการด าเนินงาน       
ขององค์กร องค์กรจะประสบความส าเร็จหรือไม่ ส่วนหนึ่งจะขึ้นอยู่กับการจัดการทรัพยากรมนุษย์ (Human 
Resource Management) การวางแผนทรัพยากรมนุษย์ เป็นกระบวนการวิเคราะห์ความต้องการทรัพยากร
มนุษยใ์นอนาคต โดยการตัดสินใจเกี่ยวกับบุคลากรนั้นควรมีการวิเคราะห์ที่อยู่บนพื้นฐานของกลยุทธ์ องค์การที่
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เป็นสิ่ งก าหนดทิศทางที่องค์กรจะด าเนินไปให้ถึง ซึ่ งจะเป็นผลให้กระบวนการก าหนดคุณลักษณะ             
และการคัดเลือกและจัดวางบุคลากรได้อย่างเหมาะสมยิ่งขึ้น  

6. ทักษะ ความรู้  ความสามารถ (Skill) ทักษะในการปฏิบัติงานของทรัพยากรบุคคล        
ในองค์กรสามารถแยกทักษะออกเป็น  2 ด้านหลัก คือ ทักษะด้านงานอาชีพ (Occupational Skills)         
เป็นทักษะที่จะท าให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานในต าแหน่งหน้าที่ได้ตามหน้าที่ และลักษณะงานที่รับผิดชอบ
เช่น ด้านการเงิน ด้านบุคคล ซึ่งคงต้องอยู่บนพ้ืนฐานการศึกษาหรือได้รับ การอบรมเพ่ิมเติม ส่วนทักษะ    
ความถนัดหรือความชาญฉลาดพิเศษ (Aptitudes and special talents) นั้น อาจเป็นความสามารถที่ท าให้
พนักงานนั้น ๆ โดดเด่นกว่าคนอ่ืน ส่งผลให้มีผลงานที่ดีกว่าและเจริญก้าวหน้าในหน้าที่การงานได้รวดเร็ว      
ซึ่งองค์การคงต้องมุ่งเน้นในทั้ง 2 ความสามารถไปควบคู่กัน  

7. ค่านิยมร่วม (Shared values) ค่านิยมและบรรทัดฐานที่ยึดถือร่วมกันโดยสมาชิกของ
องค์กร ที่ได้กลายเป็นรากฐานของระบบการบริหาร และวิธีการปฏิบัติของบุคลากรและผู้บริหารภายในองค์กร      
หรืออาจเรียกว่าวัฒนธรรมองค์กรรากฐานของวัฒนธรรมองค์กรก็คือ ความเชื่อ ค่านิยมที่สร้างรากฐาน       
ทางปรัชญาเพ่ือทิศทางขององค์กร โดยทั่วไปแล้วความเชื่อจะสะท้อนให้เห็นถึงบุคลิกภาพและเปู าหมาย     
ของผู้ก่อตั้งหรือผู้บริหารระดับสูง ต่อมาความเชื่อเหล่านั้นจะก าหนดบรรทัดฐานเป็นพฤติกรรมประจ าวันขึ้นมา
ภายในองค์กร เมื่อค่านิยมและความเชื่อได้ถูกยอมรับทั่วทั้งองค์กรและบุคลากรกระท าตามค่านิยมเหล่านั้นแล้ว
องค์กรก็จะมีวัฒนธรรมที่เข้มแข็ง 

ข้อมูลการวิเคราะห์ SWOT Analysis กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

จุดอ่อน จุดแข็ง 
1. บุคลากรยังไม่มีสมรรถนะด้านเทคโนโลยี(กฎหมาย) 
2. การสื่อสารภายในองค์กรที่ไม่เป็นระบบและไม่ชัดเจน 
3. ขาดการท างานเป็นทีมและความสามัคคี 
4. นโยบายที่น าไปสู่การปฏิบัติไม่เป็นรูปธรรม 
5. ไม่มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในระดับกรม 
6. ขาดความสัมพันธ์ภายในองค์กร 
7 .  ผู้ บ ริหารยั ง ไม่ แสดง ให้ เจ้ าหน้ าที่ ต ระหนักถึ ง
ความส าคัญของการด าเนินงานด้านการปูองกันและ
ปราบปรามการทุจริต 
8. บุคลากรมีความหลากหลายทางวิชาชีพ 
9. ความแตกต่างของช่วงวัย 
10. เจ้าหน้าที่ขาดความรู้ความเข้าใจด้านนโยบาย 
11. เจ้าหน้าที่ขาดคุณธรรมจริยธรรม  
12. ขาดบุคลากรตามสายงาน 
13. หน่วยงานขนาดเล็กมีจ านวนมากและโครงสร้าง        
ไม่แข็งแรง 
14. เจ้าหน้าที่ไม่ให้ความส าคัญกับการประเมิน ITA 
15. ผลการประเมินไม่เป็นไปตามข้อเท็จจริง  
16. ขาดการจัดการมาตรฐานด้านข้อมูลสารสนเทศ        
การเชื่อมโยงกับส่วนภูมิภาค 

1. ให้บริการตรงกับความต้องการของผู้รับบริการ 
2. เจ้าหน้าที่พร้อมให้ความร่วมมือในการจัดกิจกรรม 
3. ผู้บริหารให้ความส าคัญ 
4. มีหน่วยงานที่ตั้งในส่วนภูมิภาค 
5. ทักษะความสามารถทางวิชาชีพ 
6. หน่วยงานที่ได้รับรางวัลทางด้านคุณธรรมจริยธรรม 
7. บุคลากรที่ได้รับรางวัลทางด้านคุณธรรมจริยธรรม 
9. การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร 
10. ยุทธศาสตร์ที่เอ้ือต่อการท างาน 
11. คนรุ่นใหม่ 
12. มีอ านาจตามกฎหมาย 
13. ท างานมวลชน 
14. บุคลากรมีความมุ่งมั่นตั้งใจในการปฏิบัติหน้าที่ 
15. มีโครงสร้างเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับ 
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โอกาส อุปสรรค 
1. พรบ./ยุทธศาสตร์ชาติ/นโยบายรัฐบาล/กระทรวง 
2. เครือข่ายภาคประชาชน ที่เข้มแข็ง 
3. เครือข่ายภาครัฐและภาคเอกชนมีส่วนร่วม 
4. แผนและงบประมาณบูรณาการ 
5. ตัวชี้วัดระดับประเทศ 
6. มีกฎระเบียบของทางราชการเป็นแนวปฏิบัติที่ชัดเจน 
7. สื่อและกิจกรรมด้านการส่งเสริมคุณธรรม (จิตอาสา) 
8. หน่วยงานนานาชาติให้การยอมรับ (WHO) 
9. กระบวนการตรวจสอบจากภายนอก (สื่อมวลชน) 
10. ความหลากหลายทางวัฒนธรรมและประเพณี 

1. ภาพลักษณ์ในอดีตที่ไม่ดี 
2. ค่านิยมของประชาชนที่มองภาพลักษณ์ราชการ           
ในเร่ืองการทุจริต 
3. ระบบอุปถัมภ์  
4. สถานการณ์โรคระบาด (Covid-19) 
5. เศรษฐกิจไม่ดี 
6. การเปลี่ยนแปลงนโยบายทางการเมือง 
7. เครื่องมือประเมิน ITA ใช้งานยาก  
8. การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วด้านเทคโนโลยี 
 

 
กรอบการวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็งองค์กร โดย 7s Mckinsey Framework 

SO (จุดแข็ง + โอกาส) กลยุทธ์เชิงรุก 
7s จุดแข็ง (S) โอกาส (O) 

Strategy 
(กลยุทธ์) 

1 .  หน่วยงานที่ ได้ รับรางวั ลทางด้ าน
คุณธรรมจริยธรรม 
2 .  บุ คล ากรที่ ไ ด้ รั บ ร า ง วั ลทา งด้ าน
คุณธรรมจริยธรรม 
3. ยุทธศาสตร์ที่เอ้ือต่อการท างาน 

แนวคิดการสร้ า งและพัฒนาทุนมนุษย์ 
(Human Capital) 
หลักการองค์กรธรรมาภิบาล 
เปูาหมาย SDGs 

แผน 1. แผนพัฒนาบุคลกร HRM/HRD แบบมีส่วนร่วม 
2. ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน บูรณาการด้านต่างๆ  
3.  ก าหนดยุทธศาสตร์  กลยุทธ์  แผนงาน โครงการด้านความโปร่งใส  เจตจ านง           
ด้ า นคุณธ ร รมที่ ชั ด เ จนขอ งกร ม  สบส .  ใ ห้ ส อด รั บ กั บ ยุ ท ธ ศ าสตร์ ช า ติ แ ล ะ                   
ตามมาตรฐานสากล 

Structure 
(โครงสร้าง) 

มีหน่วยงานที่ตั้งในส่วนภูมิภาค การกระจายอ านาจ (Lean System) 

แผน 1. ผลักดันให้หน่วยงานส่วนภูมิภาคเป็นหน่วยงานตามกฎหมาย 
2. บูรณาการเชื่อมโยงและใช้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองผู้บริโภคด้านบริการสุขภาพ 
ระบบสุขภาพภาคประชาชน และมาตรฐานระบบบริการสุขภาพ รวมทั้งระเบียบ        
ส่วนราชการอ่ืนที่เกี่ยวข้องในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
3. ก าหนดหลักเกณฑ์การลงโทษแก่เจ้าหน้าที่อย่างชัดเจน รวดเร็ว และเป็นธรรม 

Style (รูปแบบ) 1. ผู้บริหารให้ความส าคัญ 
2. การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร 

1. เครือข่ายภาคประชาชน ที่เข้มแข็ง 
2 .  เ ค รื อ ข่ า ยภ าค รั ฐ แ ล ะภ าค เ อกช น           
มีส่วนร่วม 

แผน 1. พัฒนาองค์กรจริยธรรมที่หลากหลายทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
2. ก าหนดแนวทางและด าเนินการสร้างระบบและเครือข่ายการมีส่วนร่วมด้านธรรมาภิบาล
จากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของกรมสบส. 
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7s จุดแข็ง (S) โอกาส (O) 
3. ก าหนดหลักเกณฑ์ให้รางวัลในการยกย่องส่งเสริมคนดีอย่างเป็นรูปธรรม 

System 
(ระบบ) 

1 . ให้ บ ริ ก า ร ต ร ง กั บ คว าม ต้ อ ง ก า ร       
ของผู้รับบริการ 
2. มีโครงสร้างเทคโนโลยีสารสนเทศ
รองรับ 
3. มีอ านาจตามกฎหมาย 
4. ท างานมวลชน 

1. แผนและงบประมาณบูรณาการ 
2. ตัวชี้วัดระดับประเทศ 
3 .  มีกฎระ เบียบของทางราชการ เป็ น       
แนวปฏิบัติที่ชัดเจน 
4. นโยบายประเทศไทย 4.0 และรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส์ 

แผน 1. พัฒนาระบบการสื่อสารด้านจริยธรรมที่ทันสมัย น่าสนใจและต่อเนื่อง 
2. น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่มาใช้ในการก ากับ ติดตามและประเมินผล     
การปฏิบัติงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ตามกฎหมาย บุคลากรที่ท างานกับมวลชน         
และบุคลากรในส่วนภูมิภาคให้มีความโปร่งใสและตรวจสอบได้อย่างต่อเนื่อง 
3. สร้างนวัตกรรมการพัฒนาบุคลากรเพ่ือรองรับสังคมดิจิตอล 
4. จัดให้มีระบบ/มาตรการสนับสนุน/จัดการปัญหา/ช่วยเหลือเยียวยาบุคลากร           
ของกรม ตามท่ีคณะกรรมการก าหนด 

Staff (บุคคล) 1. เจ้าหน้าที่พร้อมให้ความร่วมมือในการ
จัดกิจกรรม 
2. คนรุ่นใหม่ 

1. พรบ./ยุทธศาสตร์ชาติ/นโยบายรัฐบาล/
กระทรวง 
2. สื่อและกิจกรรมด้านการส่งเสริมคุณธรรม 
(จิตอาสา) 

แผน 1.การสร้างแรงกระตุ้น 
Skill (ทักษะ) ทักษะความสามารถทางวิชาชีพ 1. แนวคิดการสร้างและพัฒนาทุนมนุษย์ 

(Human Capital) 
2. ตัวชี้วัดระดับประเทศ 

แผน 1. สร้างความรอบรู้ด้านการเงิน 
2. สร้าง พัฒนา และรักษาบุคลากรคนรุ่นใหม่ที่มีความรู้ความสามารถมีทัศนคติ          
การให้บริการที่ดี และมีทักษะรองรับศตวรรษที่ 21 

Shared Value 
(ค่านิยมร่วม) 

- สื่อและกิจกรรมด้านการส่งเสริมคุณธรรม 
(จิตอาสา) 

แผน 1. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างต่อเนื่องด้านจริยธรรมและคุณธรรม (KM) 
2. พัฒนากรมสบส. ไปสู่“Intelligence DHSS” 
3. สร้างค่านิยมร่วมให้บุคลากรรักกรม สบส. และปฏิบัติหน้าที่โดยค านึงถึงประโยชน์     
ของประชาชนเป็นหลัก 
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WO (จุดอ่อน+โอกาส) กลยุทธ์เชิงแก้ไข 
7s จุดอ่อน (W) โอกาส (O) 

Strategy 
(กลยุทธ์) 

- - 

แผน - 
Structure 
(โครงสร้าง) 

หน่วยงานขนาดเล็กมีจ านวนมากและ
โครงสร้างไม่แข็งแรง 

1. พรบ./ยุทธศาสตร์ชาติ/นโยบายรัฐบาล/
กระทรวง 
2. มีกฎระเบียบของทางราชการเป็นแนว
ปฏิบัติที่ชัดเจน 

แผน สร้างความโดดเด่นของหน่วยงานส่วนภูมิภาคด้วยการมอบหมายให้เป็นต้นแบบการพัฒนา 
(Role Model) ในแต่ละ cluster ภารกิจของกรมสบส. 

Style (รูปแบบ) 1. ไม่มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในระดับกรม 
2. ผู้ บ ริห ารยั ง ไม่ แสดงให้ เจ้ าหน้ าที่
ต ร ะ ห นั ก ถึ ง ค ว า ม ส า คั ญ ข อ ง ก า ร
ด า เ นิ น ง า น ด้ า น ก า ร ปู อ ง กั น              
และปราบปรามการทุจริต 
3. เ จ้ า ห น้ า ที่ ไ ม่ ใ ห้ ค ว า ม ส า คั ญ กั บ         
การประเมิน ITA 
4. ขาดการท างานเป็นทีมและความ
สามัคคี 

1. เครือข่ายภาคประชาชน ที่เข้มแข็ง 
2. เครือข่ายภาครัฐและภาคเอกชนมีส่วนร่วม 
3 .  หน่ วยงานนานาชาติ ให้ การยอมรั บ 
(WHO) 
4 . ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย ท า ง วั ฒ น ธ ร ร ม         
และประเพณ ี

แผน 1. ก าหนดมาตรฐานการท างานที่สนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความโปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ในทิศทาง เดียวกัน และจัดท าโครงการรณรงค์ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
สร้างการมีส่วนร่วมและการตระหนักรู้แก่บุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของกรม สบส. 
2. เร่งรัดกระบวนการด าเนินการทางวินัยและการยกเลิกระบบอุปถัมภ์ให้เป็นรูปธรรม 

System 
(ระบบ) 

1. การสื่อสารภายในองค์กร ที่ไม่เป็น
ระบบและไม่ชัดเจน 
2. นโยบายที่น าไปสู่การปฏิบัติไม่เป็น
รูปธรรม 
3. ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ไ ม่ เ ป็ น ไ ป ต า ม
ข้อเท็จจริง 
4. ขาดการจัดการมาตรฐานด้านข้อมูล
สารสนเทศ การเชื่อมโยง กับส่วนภูมิภาค 

1. แผนและงบประมาณบูรณาการ 
2. ตัวชี้วัดระดับประเทศ 
3. มีกฎระเบียบของทางราชการเป็นแนว
ปฏิบัติที่ชัดเจน 
4. กระบวนการตรวจสอบจากภายนอก 
(สื่อมวลชน) 
5. นโยบายประเทศไทย 4.0 และรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส์ 

แผน น าเทคโนโลยีสารสนเทศ สื่อและ media ต่าง ๆ ในการรวบรวมวิเคราะห์ประมวลผล    
ในการก ากับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน การจัดการเรื่องร้องเรียนและ
คุณธรรม จริยธรรมของกรมสบส. 

Staff (บุคคล) 1. บุคลากรมีความหลากหลายทางวิชาชีพ 
2. ความแตกต่างของช่วงวัย 
 

พรบ./ยุทธศาสตร์ชาติ/นโยบายรัฐบาล/
กระทรวง 
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7s จุดอ่อน (W) โอกาส (O) 
3. เจ้ าหน้าที่ขาดความรู้ความเข้ าใจ    
ด้านนโยบาย 
4. ขาดการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม
อย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ 
5. ขาดบุคลากรตามสายงาน 

แผน พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพ มีความรู้ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และเพ่ิมช่องทาง         
ในการเรียนรู้เพื่อยกระดับการให้บริการที่ดีของกรม สบส.   

Skill (ทักษะ) บุคลากรยังไม่มีสมรรถนะด้านเทคโนโลยี (HRS) 
แผน - 

Shared Value 
(ค่านิยมร่วม) 

ขาดความสัมพันธ์ภายในองค์กร 
 

กิจกรรมด้านการส่งเสริมคุณธรรม (จิตอาสา) 

แผน สร้างกระบวนการรับรู้และประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับผลการด าเนินงาน ความโปร่ง ใส 
ภาพลักษณ์ เชิงบวกต่อทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องอย่างเป็นระบบและเป็นที่ยอมรับ 

 
ST (จุดแข็ง+อุปสรรค) กลยุทธ์เชิงป้องกัน 

7s จุดแข็ง (S) อุปสรรค (T) 
Strategy 
(กลยุทธ์) 

1.  หน่วยงานที่ ได้ รับรางวัลทางด้ าน
คุณธรรมจริยธรรม 
2 .  บุ คลากรที่ ไ ด้ รั บ รา ง วั ลทา งด้ าน
คุณธรรมจริยธรรม 
3. ยุทธศาสตร์ที่เอ้ือต่อการท างาน 

1. ภาพลักษณ์ในอดีตที่ไม่ดี 
2. สถานการณโ์รคระบาด (Covid-19) 
3. เศรษฐกิจไม่ด ี
4. การเปลี่ยนแปลงนโยบายทางการเมือง 

แผน - 
Structure 
(โครงสร้าง) 

มีหน่วยงานที่ตั้งในส่วนภูมิภาค - 

แผน - 
Style (รูปแบบ) 1. ผู้บริหารให้ความส าคัญ 

2. การมสี่วนร่วมของผู้บริหาร 
ค่านิยมของประชาชนที่มองภาพลักษณ์
ราชการในเรื่องการทุจริต 

แผน 1. ผู้บริหารทุกหน่วยงานเป็นต้นแบบการประกาศเจตจ านงสุจริตในการบริหาร งาน      
กรม สบส. และต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ 
2. จัดให้มีระบบที่ปรึกษาด้านคุณธรรมจริยธรรมโดยผู้แทนแต่ละหน่วยงานภายใต้
โครงสร้างภายในของกรมที่ข้ึนตรงต่ออธิบดี 

System 
(ระบบ) 

1 .  ให้ บ ริ ก า รตร งกั บคว ามต้ อ งการ       
ของผู้รับบริการ 
2. IT 
3. มีอ านาจตามกฎหมาย 
4. ท างานมวลชน 

ระบบอุปถัมภ์  
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7s จุดแข็ง (S) อุปสรรค (T) 
แผน 1. สร้างระบบการรับฟังความคิดเห็นที่ทันสมัย เข้าถึงง่าย ได้ทุกที่ทุกเวลา และโครงการ

รณรงค์สร้าง ความรับรู้ความเข้าใจ และสร้างค่านิยมการปฏิบัติหน้าที่ ให้ถูกต้อง         
ตามกฎหมาย รับผิดชอบต่อหน้าที่ สังคม และไม่ละเลยต่อพฤติกรรมคอร์รัปชันเพ่ือเป็น
กลไกการปูองกันการทุจริต 
2. จัดท าแผนงาน/โครงการเพ่ิมขีดความสามารถในการตรวจสอบและการควบคุมระบบ
สนับสนุนบริการสุขภาพด้วยเทคโนโลยีสมัยใหม่และระบบฐานข้อมูล Big Data 

Staff (บุคคล) 1. เจ้าหน้าที่พร้อมให้ความร่วมมือในการ
จัดกิจกรรม 
2. คนรุ่นใหม่ 

เศรษฐกิจไม่ด ี
 

แผน ส่งเสริมและสนับสนุนคนรุ่นใหม่ให้มีโอกาสแสดงศักยภาพและสร้างภาพลักษณ์ที่ดี        
ให้กรม สบส. 

Skill (ทกัษะ) ทักษะความสามารถทางวิชาชีพ การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วด้านเทคโนโลยี 
แผน - 

Shared Value 
(ค่านิยมร่วม) 

บุคลากรมีความมุ่งมั่นตั้งใจในการปฏิบัติ
หน้าที่ 

เครื่องมือประเมิน ITA ใช้งานยาก  
 

แผน ปลูกฝังจิตส านึกการให้บริการด้วยใจสุจริต เป็นมิตรและเอ้ืออาทรแก่บุคลากรกรมสบส.
เพ่ือสร้างภาพลักษณ์เชิงบวกแก่ประชาชน 

 
WT (จุดอ่อน+อุปสรรค) กลยุทธ์เชิงรับ 

7s จุดอ่อน (W) อุปสรรค (T) 
Strategy 
(กลยุทธ์) 

- 1. ภาพลักษณ์ในอดีตที่ไม่ดี 
2. สถานการณโ์รคระบาด (Covid-19) 
3. เศรษฐกิจไม่ดี 
4. การเปลี่ยนแปลงนโยบายทางการเมือง 

แผน - 
Structure 
(โครงสร้าง) 

หน่วยงานขนาดเล็กมีจ านวนมากและ
โครงสร้างไม่แข็งแรง 

1. ระบบอุปถัมภ์  
2. โครงสร้างหน่วยงาน ITA 

แผน - 
Style (รูปแบบ) 1. ไม่มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในระดับกรม 

2. ผู้ บ ริ ห า รยั ง ไม่ แสดง ให้ เ จ้ าหน้ า ที่
ตระหนักถึงความส าคัญของการด าเนินงาน
ด้านการปูองกันและปราบปรามการทุจริต 

ค่านิยมของประชาชนที่มองภาพลักษณ์
ราชการในเรื่องการทุจริต 

แผน การบริหารทรัพยากรบุคคลตามหลักเกณฑ์ที่ส านักงาน ก.พ.ร./ ส านักงาน ก.พ. ก าหนด 
หรือตามหลักวิชาการสากลอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

System 
(ระบบ) 

1. การสื่อสารภายในองค์กร ที่ไม่เป็นระบบ
และไม่ชัดเจน 

ระบบอุปถัมภ์  
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7s จุดอ่อน (W) อุปสรรค (T) 
2. นโยบายที่น าไปสู่การปฏิบัติ ไม่ เป็น
รูปธรรม 
3. ผลการประเมินไม่เป็นไปตามข้อเท็จจริง 

แผน พัฒนาระบบการท างานเป็นทีม ( Team work) สร้างบุคลากรที่มีความสามารถ       
( Multi-skill) ค ว า ม คิ ด ส ร้ า ง ส ร ร ค์  ( Creative Mind) ค ว า ม คิ ด เ ชิ ง ร ะ บ บ            
( Systemic Thinking) และทั ศนคติ ที่ ดี ต่ อก า รท า ง านระหว่ า ง ช่ ว ง วั ย  ( Bridging 
Generation Gap) ให้ทันต่อเทคโนโลยีและการเปลี่ยนแปลงของโลก 

Staff (บุคคล) 1 .  บุ ค ล า ก ร ยั ง ไ ม่ มี ส ม ร ร ถ น ะ ด้ า น
เทคโนโลยี 
2. บุคลากรมีความหลากหลายทางวิชาชีพ 
3. ความแตกต่างของช่วงวัย 
4. เจ้าหน้าที่ขาดความรู้ความเข้าใจด้าน
นโยบาย 
5. เจ้าหน้าที่ขาดคุณธรรมจริยธรรม 
6. ขาดบุคลากรตามสายงาน 
7. เ จ้ า ห น้ า ที่ ไ ม่ ใ ห้ ค ว า ม ส า คั ญ กั บ        
การประเมิน ITA 

เครื่องมือประเมิน ITA ใช้งานยาก  
 

แผน สร้างมาตรฐานการท างานและพัฒนากระบวนการบริหารงานบุคคล ให้ เข้มแข็ง        
ก าหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาความดี ความชอบ การเชิดชูเกียรติบุคลากรทุกระดับ    
อย่างโปร่งใส เป็นธรรมและเหมาะสม 

Skill (ทักษะ) ขาดการท างานเป็นทีมและความสามัคคี การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วด้านเทคโนโลยี 
แผน - 

Shared Value 
(ค่านิยมร่วม) 

ขาดความสัมพันธ์ภายในองค์กร 
 

1. ค่านิยมของประชาชนที่มองภาพลักษณ์
ราชการในเรื่องการทุจริต 
2. เครื่องมือประเมิน ITA ใช้งานยาก  

แผน สร้างกลไกขับเคลื่อนบุคลากรกรม สบส. จนเกิดทัศนคติ ค่านิยมร่วม ค่านิยมส่วนบุคคล 
และคุณธรรมอัตลักษณ์ที่เป็นรูปธรรมอย่างต่อเนื่อง 
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ส่วนท่ี 4  
แผนบูรณาการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม การป้องกันการทุจริต    

และประพฤติมิชอบ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  
ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) 

วิสัยทัศน์ “กรมสนับสนุนบริการสุขภาพโปร่งใส ใส่ใจคุณธรรม มุ่งน าสุจริต สมานมิตรสังคม ” 
พันธกิจ 

1. พัฒนาระบบ กลไก เครื่องมือส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมและปูองกันการทุจริต ให้มีความเข็มแข็ง   
และพัฒนาได้อย่างยั่งยืน เสริมแรงหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ สู่การเป็นองค์กร
คุณธรรมต้นแบบ 

2. พัฒนาบุคลากรและสร้างต้นแบบด้านคุณธรรมจริยธรรมของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  
3. การน าความรู้สู่ระบบคุณธรรม ขยายผลการพัฒนา ต่อยอดและสร้างเครือข่าย เพ่ือส่งเสริมความ    

เป็นเลิศด้านคุณธรรมจริยธรรมของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ รวมทั้งพัฒนาระบบการสื่อสาร
การตลาดคุณธรรมเพ่ือสังคม 

เป้าประสงค์ 
1. กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ มีระบบ กลไก เครื่องมือส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมที่ตอบสนอง         

ต่อนโยบายและวาระการพัฒนาด้านคุณธรรมจริ ยธรรมของประเทศ และหน่วยงานในสังกัด           
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ร้อยละ 50 ผ่านเกณฑ์การประเมินองค์กรคุณธรรมต้นแบบ 

2. บุคลากรกลุ่มเปูาหมายมีวัฒนธรรม ค่านิยมสุจริต มีทัศนคติและพฤติกรรมในการปูองกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบตามเกณฑ์ที่ก าหนด (ร้อยละ 50)  

3. มีการจัดการความรู้  การพัฒนาต่อยอดและใช้ประโยชน์ความรู้ ในการเสริมแรงเครือข่าย              
และกระบวนการบูรณาการพันธกิจร่วมกันระหว่างเครือข่ายคุณธรรมจริยธรรม รวมทั้งมีกระบวนการ
เชื่อมโยงการสื่อสารการตลาดคุณธรรมเพ่ือสังคม  

ตัวช้ีวัด 
1. บุคลากรกรม สบส. มีวัฒนธรรม ค่านิยมร่วมด้านสุจริต ความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมซื่อสัตย์ สุจริต 

และไม่มีพฤติกรรมทุจริตประพฤติมิชอบรวมทั้งไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
2. ร้อยละของหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

กลยุทธ์ 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาระบบ เครื่องมือ และกลไกเพ่ือส่งเสริมและพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม 
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริม พัฒนาบุคลากรด้านคุณธรรม จริยธรรม 
กลยุทธ์ที่ 3 การจัดการความรู้ สร้างการมีส่วนร่วมด้านคุณธรรมจริยธรรม และการสื่อสารการตลาด

คุณธรรมเพื่อสังคม 
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แผนบูรณาการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ กรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2566–2570) ประกอบด้วย ๓ กลยุทธ์หลัก โดยมีรายละเอียดกลยุทธ์  
แนวทางการด าเนินการตามกลยุทธ์ และตัวชี้วัด ความส าเร็จในแต่ละกลยุทธ์ รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาระบบ เครื่องมือ และกลไกเพื่อส่งเสริมและพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม 

เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ : กรมสนับสนุนบริการสุขภาพมีเครื่องมือ ระบบ และกลไกการส่งเสริมคุณธรรม     
การปูองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบที่สอดคล้องเหมาะสมกับอ านาจหน้าที่ 
ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ์ :  

1. กรมสนับสนุนบริการสุขภาพน าผลการประเมินระดับบุคคลและหน่วยงานไปใช้ในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

2. หน่วยงานในสังกัดกรมผ่านการประเมิน ITA ตามเกณฑ์ที่ก าหนด  
3. ผลการประเมิน ITA ระดับกรมผ่านตามเกณฑ์ที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด  
 

แผนงาน/โครงการ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

1..พัฒนาระบบเครื่องมือและ
กลไกการส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรม 
  
  
 
  

1..จัดท าและพัฒนานโยบาย กลยุทธ์/
แผนงาน/โครงการด้านคุณธรรม
จริยธรรมที่ชัดเจนของกรม สบส.      
ที่ ส อดคล้ อ งกั บยุ ท ธศ าสตร์ ช า ติ     
และมาตรฐานสากล 

แผนบูรณาการส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมและการปูองกันการทุจริต
และประพฤติมิ ชอบ  ระยะ  5 ปี   
ฉบับสมบูรณ์ 

2..จัดท าข้อก าหนดจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของกรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพที่สอดคล้องกับบทบาทภารกิจ
ของกรม 

ข้อก าหนดจริยธรรมกรมสนับสนุน
บริการสุขภาพ 1 ฉบับ 

3..พัฒนาและประยุกต์ใช้เครื่องมือ  
ก า รส่ ง เ ส ริ มคุณธ รรมจ ริ ย ธ ร รม      
การปูองกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบอย่างมีคุณภาพและเหมาะสม  
กับอ านาจและหน้าที่ของกรม ได้แก่ 
ITA, องค์คุณธรรม, การควบคุมภายใน  

เ ค รื่ อ ง มื อ ก า ร พัฒ นาคุณ ธ ร ร ม
จริยธรรม 1 ฉบับ 

4. สร้างและพัฒนานวัตกรรมดิจิตอล
เ พ่ือพัฒนาบุคลากรด้านคุณธรรม
จริยธรรมโดยเทคโนโลยีดิจิตอล 

นวัตกรรมดิจิตอลเพ่ือการพัฒนา
บุคลากร 1 ระบบ 

2. พั ฒ น า ร ะ บ บ  ก ล ไ ก 
มาตรการปูองกันทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
  
  

1. ก าหนดมาตรฐานการท างานที่
สนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
โปร่งใสและตรวจสอบได้ในทิศทาง 
เดียวกัน 

หน่วยงานมี (คู่มือ) มาตรฐานการ
ป ฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ คู่ มื อ ส า ห รั บ
ประชาชนครบกระบวนงานหลักและ
งานสนับสนุนที่ส าคัญ 

2 .  ปร ะกาศ เจตนา รมณ์ ร่ ว มกั น      
ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

มีประกาศเจตนารมณ์ 
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แผนงาน/โครงการ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

3. พัฒนากระบวนงานให้บริการและ
การบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผล ตามหลักธรรมาภิบาล 

มี ก ร ะ บ ว น ง า น ใ ห้ บ ริ ก า ร              
1 กระบวนงาน  

4. พัฒนาระบบการเฝู าระวั งและ
บริหารความเสี่ ยงการทุจริ ตและ
ประพฤติมิชอบ            

ร ะบ บก า ร เ ฝู า ร ะ วั ง ก า รทุ จ ริ ต     
และประพฤติมิชอบ 1 ระบบ 

5. จั ด ใ ห้ มี ร ะ บ บ ที่ ป รึ ก ษ า ด้ า น
คุณธรรมจริยธรรมโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

ระบบให้ค าปรึกษา 1 ระบบ 

6. สร้างมาตรฐานการท างานและ
พัฒนากระบวนการบริหารงานบุคคล
ใ ห้ เ ข้ ม แ ข็ ง  ก า ห น ด ห ลั ก เ ก ณ ฑ์      
การ พิจารณาความดี  ความชอบ     
การเชิดชู เกียรติบุคลากรทุกระดับ
อย่างโปร่งใส เป็นธรรมและเหมาะสม
ตามหลักวิชาการสากล 

ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล
ต า ม ห ลั ก ธ ร ร ม า ภิ บ า ล โ ด ย น า  
ม า ต ร ฐ า น จ ริ ย ธ ร ร ม ม า ใ ช้            
ในกระบวนการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

7. บริหารจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบอย่างมี
ประสิทธิผลและเป็นธรรม 

จ านวนข้อร้องเรียนด้านการทุจริต
และประพฤติมิ ชอบด า เนินการ      
ได้ตามระยะเวลาที่ก าหนด 

3.  พัฒนาระบบการสร้ า ง
แรงจู ง ใจแก่บุคลากรและ
หน่ ว ย ง าน ด้ า น คุณ ธ ร ร ม
จริยธรรม 

1. จัดให้มีระบบ/มาตรการสนับสนุน/
จัดการปัญหา/ช่ วยเหลือ เยียวยา
บุคลากรของกรมตามที่คณะกรรมการ
ก าหนด 

ระบบการเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบ
ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
 

3. มาตรการการน าพฤติกรรมทาง
จ ริ ย ธ ร รม ไป ใ ช้ ใ น ก ร ะบวนกา ร
บริหารงานบุคคลของหน่วยงาน 

ระบบการน าพฤติกรรมด้านคุณธรรม
จริ ยธรรมมาใช้ ในกระบวนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

4 .  ก า หนดหลั ก เ กณฑ์ ให้ ร า ง วั ล         
ในการยกย่องส่งเสริมคนดีอย่างเป็น
รูปธรรม  

หลักเกณฑ์การให้รางวัล 

4.ก าหนดหลักเกณฑ์การลงโทษแก่
เจ้าหน้าที่อย่างชัดเจน รวดเร็ว และ
เป็นธรรม 

หลักเกณฑ์การลงโทษ 

5. พัฒนาระบบการสร้างแรงบันดาล
ใจเพ่ือรักษาบุคลากรคนรุ่นใหม่ที่เป็นที่
มีความรู้ความสามารถ มีทัศนคติ     
การให้บริการที่ดี เป็นคนดีมีคุณธรรม
จริยธรรม 

ระบบการสร้างแรงบันดาลใจ 



 
 

แผนบูรณาการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม การปูองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) |  34 

 

แผนงาน/โครงการ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

6. ผลักดันให้กลุ่มงานจริยธรรมเป็น
หน่วยงานหลักตามกฎกระทรวงแบ่ง
ส่วนราชการ กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ 

รายงานฉบับสมบูรณ์การจัดตั้งกลุ่ม
งานจริยธรรม 

4. พัฒนาระบบการก ากับ 
ติดตาม ประเมินผลแบบมี
ส่วนร่วม 

1. ก ากับ  ติดตามการด า เนินการ     
ทางวินัยและการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบให้เป็น
ตามกฎหมาย 

ระบบการก า กั บ  ติ ดตาม  และ
ป ร ะ เ มิ น ผ ล ที่ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ       
และใช้ระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

2. น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
สมัยใหม่มาใช้ในการก ากับ ติดตาม 
และปร ะ เ มิ น ผล ก า ร ปฏิ บั ติ ง า น      
ของบุคลากรทุกระดับ ให้ มีความ
โปร่งใสและตรวจสอบได้อย่างต่อเนื่อง 
(พนักงานเจ้ าหน้าที่ตามกฎหมาย 
บุคลากรที่ท างานกับมวลชน และ
บุคลากรในส่วนภูมิภาค) 
3. พัฒนาระบบการเชื่ อมโยงและ
ฐานข้ อมู ลการคุ้ มครองผู้ บ ริ โ ภค    
ด้านบริการสุขภาพ ระบบสุขภาพภาค
ประชาชน มาตรฐานระบบบริการ
สุขภาพ และระบบสนับสนุน อ่ืนที่
เกี่ยวข้องให้เป็นรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(เพ่ือเข้าถึง และสืบค้นได้ง่าย) 

ร ะบบฐานข้ อมู ลด้ านคุณธรรม
จริยธรรมที่ทันสมัยและเข้าถึงได้ง่าย  
1 ฐาน 

5 .  ส ร้ า ง ก า ร รั บ รู้ ด้ า น
คุณธรรมผ่านสื่ออย่างต่อเนื่อง 
 

1. รณรงค์สร้างความรู้  ความเข้าใจ 
และสร้างค่านิยมการปฏิบัติหน้าที่ให้
ถูกต้องตามกฎหมาย รับผิ ดชอบ      
ต่ อหน้ า ที่  สั ง คม  แล ะ ไม่ ล ะ เ ล ย          
ต่อพฤติกรรมคอร์รัปชันเพ่ือเป็นกลไก  
การปูองกันการทุจริต  

แผนกิจกรรมการรณรงค์การสร้าง
ค่านิยม 1 ฉบับ 
 
 
 
 

2. สร้างความโดดเด่นของหน่วยงาน
ส่วนภูมิภาคด้วยการมอบหมายให้เป็น
ต้นแบบการพัฒนา (Role Model)  
ในแต่ละ cluster ภารกิจของกรม 

รายงานฉบับสมบู รณ์การจัดตั้ ง   
ศู น ย์ ส นั บ ส นุ น บ ริ ก า ร สุ ข ภ า พ    
ฉบับสมบูรณ์และการพัฒนาและ
ยกระดับศักยภาพให้เป็นที่ยอมรับ 
ในพ้ืนที ่
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3. พัฒนาระบบการท างานเป็นทีม 
( Team work) ส ร้ า ง บุ ค ล า ก ร          
ที่ มี ค ว า ม ส า ม า ร ถ  ( Multi-skill) 
ความคิดสร้างสรรค์ (Creative Mind) 
ค ว า ม คิ ด เ ชิ ง ร ะ บ บ  ( Systemic 
Thinking) และทั ศนคติที่ ดี ต่ อกา ร
ท า ง าน ร ะห ว่ า ง ช่ ว ง วั ย ( Bridging 
Generation Gap)ให้ทันต่อเทคโนโลยี
และการเปลี่ยนแปลงของโลก  

ห ลั ก สู ต ร ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ
บุ ค ล า ก ร ก า ร ท า ง า น เ ป็ น ที ม       
เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 

6 .  ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
หน่วยงานให้มีความเข้มแข็ง
ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

1. เสริมสร้างและพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการด้านคุณธรรมให้มีความ
เข้มแข็ง 

ห น่ ว ย ง า น มี แ ผ น ป ฏิ บั ติ 
การส่งเสริมคุณธรรม 

2. การก ากับ/ติดตาม/ประเมินผล 
และรายงานผลการด าเนินงานตาม
แ ผ น ฯ  แ ล ะ น า ข้ อ เ ส น อ แ น ะ           
มาปรับปรุง/พัฒนาการด าเนินงาน 

ร้ อ ย ล ะ ค ว า ม ส า เ ร็ จ ข อ ง 
การด า เนิน งานแผนปฏิบั ติ ก าร
ส่งเสริมคุณธรรม 

3. หน่วยงานเป็นองค์กรคุณธรรม
ต้นแบบ มีจริยธรรม บริหารงานด้วย
ความซื่อสัตย์สุจริต และต่อต้านการ
ทุจริตทุกรูปแบบ 

หน่วยงานต้นแบบด้านคุณธรรมที่
เพ่ิมข้ึน 

4.  คลั งข้อมูลคุณธรรมจริยธรรม      
ในรูปแบบดิจิ ตอล  (Moral Center 
Digital Repository) 

จ านวนฐานข้อมูลดิจิตลอล เช่น       
E-book ,Video เครือข่ายคุณธรรม 
, สมุดบันทึกความดี 

5. หน่วยงานเป็นเลิศด้านคุณธรรม
จริยธรรม 

จ า น ว น ห น่ ว ย ง า น ที่ เ ป็ น เ ลิ ศ       
ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
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กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริม พัฒนาบุคลากรด้านคุณธรรม จริยธรรม 

เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ :  
1.  บุคลากรกรมสนับสนุนบริการสุ ขภาพเป็นคนดี  มีคุณธรรมจริ ยธรรม  ซื่ อสั ตย์ สุ จริ ต                

และมีความก้าวหน้า มั่นคงในการท างาน  
2. หน่วยงานในสังกัดกรม สบส. เป็นองค์กรที่มีการด าเนินด้านคุณธรรมจริยธรรม และเป็นองค์กร

คุณธรรมต้นแบบตามหลักเกณฑ์ของกรมศาสนา  

ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ์ :  
1. บุคลากรกรมสบส.มีวัฒนธรรม ค่านิยมร่วมด้านสุจริต ความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมซื่อสัตย์ สุจริต 

และไมม่ีพฤติกรรมประพฤติมิชอบรวมทั้งไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 

2. บุคลากร กรมสบส.เป็นบุคคลต้นแบบด้านคุณธรรม จริยธรรม 
 

แผนงาน/โครงการ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

1. พัฒนาบุคลากรให้เป็นคนดี  
มีคุณธรรม จริยธรรม ซื่อสัตย์ 
สุจริต และมีความก้าวหน้า 
มั่นคง ในการท างาน 

1. สร้างวิทยากรผู้น าการเปลี่ยนแปลง
สู่สังคมไม่ทนต่อการทุจริต 

จ า น ว น วิ ท ย า ก ร ผู้ น า ก า ร
เปลี่ยนแปลงที่มีศักยภาพและร่วม
กิจกรรมการพัฒนาบุคลากรต่อเนื่อง 

2. การพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้
เป็นที่ปรึกษามืออาชีพด้านคุณธรรม
จ ริ ย ธ ร ร ม  ( Morality and Ethics 
Consultancies Supervisor) 

1.ที่ปรึกษาที่ได้รับความไว้วางใจ      
มีบุคลากรขอค าปรึกษาต่อเนื่อง 
2.โครงสร้างองค์กรภายในด้านการ
ให้ค าปรึ กษา เ พ่ือการส่ ง เสริม
พั ฒ น า คุ ณ ธ ร ร ม  จ ริ ย ธ ร ร ม        
กรม สบส. 

3.  ฝึ กอบรมบุคลากร ให้มีความรู้ 
ทัศนคติ และมีพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต 

กลุ่มเปูาหมายที่ ได้รับการอบรม     
และมีพฤติ กรรมด้ านคุณธรรม
จริยธรรมพึ่งประสงค์ 

4. สร้างและพัฒนาบุคลากรคนรุ่น
ใหม่ที่มีความรู้ความสามารถ ให้มี
คุณธรรมจริยธรรม เป็นคนดี ซื่อสัตย์ 
สุจริต และมีความก้าวหน้ามั่นคง    
ในการท างาน มีทัศนคติ การให้บริการ  
ที่ดีและมีทักษะชีวิตรองรับศตวรรษ  
ที่ 21  

ก ลุ่ ม เ ปู า ห ม า ย ที่ เ ป็ น ต้ น แ บ บ      
ด้ า น คุณ ธ ร ร ม แล ะทั ก ษ ะชี วิ ต        
ที่เหมาะสมในศตวรรษที่ 21 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 

5. พัฒนาเพ่ือเพ่ิมศักยภาพบุคลากร
ด้านการตรวจสอบและการควบคุม
ระบบสนับสนุนบริการสุขภาพด้วย
เ ท ค โ น โ ล ยี ส มั ย ใ ห ม่ แ ล ะ ร ะบ บ
ฐานข้อมูล Big Data 
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6 .  พัฒนาบุ คล ากร ให้ มี คุณภาพ        
มีความรู้ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 
แล ะ เ พ่ิ ม ช่ อ งท า ง ในกา ร เ รี ย น รู้       
เพ่ือยกระดับการให้บริการที่ดีของ  
กรม สบส. 

2 .  สร้ า งค่ านิ ยมร่ วม  และ
ปลูกฝั ง ให้บุ คลากรรั กและ
ผูกพันกรม สบส. และปฏิบัติ
หน้าที่โดยค านึงถึงประโยชน์
ส่วนรวมเป็นหลัก  

1. ปลูกฝังจิตส านึกการให้บริ การ   
ด้วยใจสุจริต เป็นมิตรและเอ้ืออาทร
แก่ บุ คล ากรกรมสบส . เ พ่ื อส ร้ า ง
ภาพลักษณ์เชิงบวกแก่ประชาชนและ
ส่วนรวม 

กลุ่มเปูาหมายที่ได้รับการพัฒนา
เป็นต้นแบบด้านการปฏิบัติราชการ
ด้ ว ย คุณธ ร รม  จ ริ ย ธ ร รม แล ะ
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

2. ส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากร   
กรม สบส.ทุกช่วงวัยให้มีโอกาสแสดง
ศักยภาพด้านคุณธรรมจริยธรรม     
และร่ วมสร้ า งภ าพลั กษณ์ที่ ดี ใ ห้    
กรม สบส. 

พ้ืนที่สาธารณะส าหรับบุคลากร  
กรมสบส.ทุกช่วงวัยในองค์กรที่จะได้
แ ส ด ง ศั ก ย ภ า พด้ า น คุ ณ ธ ร ร ม 
จ ริ ย ธ ร รม  ผ่ า นช่ อ งทา งต่ า ง ๆ     
เช่น platform social media หรือ
เ ว ที ส า ธ า ร ณ ะ ต่ า ง ๆ  เ ช่ น          
กา รประชุ ม วิ ช าการประจ าปี ,     
เรื่องเล่าในงานมุทิตาจิต  

3.  สร้างกลไกขับเคลื่อนบุคลากร   
กรม สบส. จนเกิดทัศนคติ ค่านิยม
ร่วม ค่านิยมส่วนบุคคล และคุณธรรม    
อัตลักษณ์ที่เป็นรูปธรรมอย่างต่อเนื่อง 

1. ทีมคุณธรรม  
2. กิจกรรมน าร่อง เช่น เวทีคนรุ่น
ใหม่ *6 มิติ (เวทีปล่อยของ)  
3. การบรรจุไว้ในค ารับรองปฏิบัติ
ราชการ  

3. ส่งเสริมต้นแบบคุณธรรม
และจิตบริการ 

1. ผู้บริหารทุกหน่วยงานเป็นต้นแบบ
การเป็นคนดีมีคุณธรรมจริยธรรม 
บริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
และต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ 

ผู้บริหารต้นแบบด้ านคุณธรรม
จริยธรรมที่เพ่ิมข้ึน 
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กลยุทธ์ที่ 3 การจัดการความรู้ สร้างการมีส่วนร่วมด้านคุณธรรมจริยธรรม  
เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ :  

1. เพ่ือศึกษาและการจัดการความรู้ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

2. เพ่ือพัฒนาการมีส่วนร่วมของบุคลากรและเครือข่ายในการส่งเสริมคุณธรรมและปูองกันการทุจริ ต
ประพฤติมิชอบ  

3. เพ่ือเผยแพร่ผลงานด้านคุณธรรมจริยธรรมของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพสู่สังคม 

4. เพ่ือสร้างความรับผิดชอบต่อสังคมด้านคุณธรรมจริยธรรม ความผูกพันและคืนประโยชน์ 
ให้กับสังคม 

ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ์ :  
1. องค์ความรู้ด้านคุณธรรมจริยธรรมที่น าเผยแพร่หรือไปใช้ประโยชน์ 
2. เครือข่ายมีกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 

3. การด าเนินการด้านการตลาดคุณธรรม (CSR) อย่างต่อเนื่อง 
 

แผนงาน/โครงการ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

1 .  ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม รู้         
ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

1 .  ร ว บ ร ว ม ค ว า ม รู้ บ ท เ รี ย น 
ประสบการณ์ กิจกรรด้านคุณธรรม
จริยธรรม 

จ านวนองค์ความรู้ 
 

2.  ถอดบทเรียนองค์ความรู้ จาก
บุคคลและหน่วยงาน 

จ านวนองค์ความรู้ 
 

3.  ส่ ง เสริมการคิดและออกแบบ
โครงการ/หลักสูตรด้านคุณธรรม
จริยธรรม 

จ านวนโครงการ 

4. ส่งเสริมการพัฒนาองค์ความรู้
นวัตกรรมวิจัยที่เกี่ยวกับการท างาน  
น าเสนอเพ่ือต่อยอดในการท างาน 

จ า น ว น เ อ ก ส า ร ผ ล ง า น วิ จั ย 
นวัตกรรม 
 

5. การถ่ายทอดองค์ความรู้  
5 .1  จั ด เ วที แลก เปลี่ ยนความรู้
เสริมสร้างความเข้าใจด้านคุณธรรม
จริยธรรม 
5 . 2  ก า ร ถ่ า ย ท อ ด กิ จ ก ร ร ม        
ด้านคุณธรรมจริยธรรมสู่ กลุ่ม อสม.
และเครือข่ายสถานพยาบาล  เป็นต้น 
5 . 3  กิ จ ก ร ร ม ใ ห้ ค ว า ม รู้ กั บ        
ภาคประชาชน องคก์รทั่วไป 

1. มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
2 . จ า น วนกิ จ ก ร รมที่ ถ่ า ยทอด       
ลงสู่ อสม. 

6. ศึกษาดูงานองค์กรคุณธรรม มีการศึกษาดูงาน 
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แผนงาน/โครงการ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

2 .  ส ร้ า ง แ ล ะ พั ฒ น า ก า ร        
มี ส่ ว น ร่ ว มการด า เ นิ น ง าน           
ด้ า น คุ ณ ธ ร ร ม จ ริ ย ธ ร ร ม      
การปู องกันการทุ จ ริ ตและ
ประพฤติมิชอบ 

1 .  ส นั บ ส นุ น กิ จ ก ร ร ม ส่ ง เ ส ริ ม
คุณธรรม จิตอาสา การท างานเป็น
ทีม เศรษฐกิจพอเพียง, การรักษา
สิ่งแวดล้อม, ทรัพยากรธรรมชาติ 

จ านวนกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม 

2 .  สนั บ สนุ น กิ จ ก ร ร มส ร้ า ง สุ ข        
ในองค์ ก ร เช่ น  วั น เ กิ ด  ต้ อนรั บ
บุคลากรใหม่ การถ่ายทอดความรู้ 

จ านวนกิจกรรมสร้างสุขในองค์กร 

3.  ตั้ งชมรมจริยธรรม เครือข่าย
คุณธรรมจริยธรรมภายนอก 

จ านวนเครือข่ายที่มีกิจกรรมต่อเนื่อง 

3 .  กิ จกรรมด้านการตลาด
คุณธรรมเป็นประโยชน์ เ พ่ือ
สังคม และส่วนรวมโดยแท้จริง 
มีนิยามส าคัญและกระบวนการ
ขับเคลื่อนการตลาดคุณธรรม
เพ่ือสังคม 

1. การจัดกิจกรรมร่วมกับเครือข่าย
ภ า ย น อ ก ข อ ง ก ร ม  ส บ ส .  เ ช่ น 
ส ถ า น พ ย า บ า ล ภ า ค เ อ ก ช น ,
สถานพยาบาลเ พ่ือสุขภาพ,อสม.     
ในการให้ความรู้ด้านสุขภาพ หรือ
การตรวจสุขภาพ เช่น  การตรวจ
ความดัน , เบาหวาน ฯลฯ  

จ านวนการจัดกิจกรรมร่ วมกับ
เครือข่ายภายนอกในการให้ความรู้ 

2. ส ารวจความพึงพอใจจากประเมิน
ภาพลักษณ์บุคลากรและหน่วยงาน 

ผลการประเมินน ามาปรับปรุง 
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