


สวนที่ 1 การรายงานสถานภาพการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ

การจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล

1. สวนราชการมีการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลหรือไม

มี

ไดแก แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากร
บุคคลฉบับประจําปี พ.ศ.

2563

ถึงปี พ.ศ. 2566

อัพโหลดไฟล (ไมเกินจํานวน 5 ไฟล) แผน HRS … .pdf

2. โปรดระบุประเด็นยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากรบุคคลที่สวนราชการใหความสําคัญในรอบปีที่ผานมา 3 ลําดับแรก 
พรอมทั้งระบุประเด็นที่มุงใหความสําคัญ/การดําเนินการ/กิจกรรมที่สําคัญ ภายใตประเด็นยุทธศาสตรฯ ดังกลาว

ประเด็นยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากร
บุคคล

ประเด็นที่มุงใหความสําคัญ หรือการดําเนินการ

หรือกิจกรรมที่สําคัญในปีที่ผานมา

ประเด็นที่ 1 แผนกําลังคนที่พรอมและต่อเน่ือง

พัฒนาระบบการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล
อยางตอเน่ือง ประกอบดวย การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน การสรรหาและเลือกสรรกําลังคนเขาสู
ระบบ สิทธิประโยชนของกําลังคนกรม และการ
บริหารจัดการขอมูลและสารสนเทศดานทรัพยากร
บุคคล

ประเด็นที่ 2 เป็นมืออาชีพบนความหลากหลายของสายงาน

สงเสริมการพัฒนาและยกระดับสมรรถนะตามสาย
งาน เพิ่้มพูนทักษะ และเสริมสรางความรู ความสา
มารถของตําแหนง ผานกลไลการพัฒนาบุคลากร
รายบุคคล
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ประเด็นยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากร
บุคคล

ประเด็นที่มุงใหความสําคัญ หรือการดําเนินการ

หรือกิจกรรมที่สําคัญในปีที่ผานมา

ประเด็นที่ 3 ความโปรงใสบนหลักธรรมมาภิบาลของ HR

บริหารทรัพยากรบุคคลมีความถูกตอง โปรงใส ชัด
เจน ภายใตหลักคุณธรรม จริยธรม หลักนิติธรรม
และหลักเกณฑ วิธีการอ่ืนๆที่เก่ียวของ และพรอม
ใหมีการตรวจสอบกระบวนการดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล เพื่อสรางความเช่ือมั่นใหกับผูรับ
บริการ
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คําช้ีแจง  ใหพิจารณาประเด็นการบริหารทรัพยากรบุคคลแตละขอ และเลือกตอบสถานภาพที่สอดคลองกับ
การดําเนินการของสวนราชการมากที่สุด โดยมีตัวเลือกในการตอบ ดังน้ี
           5 หมายถึง  สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายหรือแผนที่กําหนด โดยสามารถเป็น
                              แบบอยางที่ดีในเร่ืองน้ันได
           4 หมายถึง  สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายหรือแผนที่กําหนด โดยไดรับการยอมรับ 
                              หรือ Feedback เชิงบวกจากผูที่เก่ียวของ
           3 หมายถึง  สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายหรือแผนที่กําหนด
           2 หมายถึง  มีการดําเนินการ แตยังไมเป็นไปตามเปาหมายหรือแผนที่ต้ังไว
           1 หมายถึง  ไมมีการดําเนินการ

การวางแผนและบริหารอัตรากําลัง

5 4 3 2 1

3. มีการทบทวนบทบาทภารกิจของสวนราชการ และเกล่ีย
อัตรากําลังเพื่อรองรับภารกิจสําคัญ

4. มีการวิเคราะหลักษณะงานที่เหมาะสมกับการจางงานแตละ
ประเภท เชน ขาราชการ พนักงานราชการ เป็นตน

5. มีการวางแผนสืบทอดตําแหนงสําหรับตําแหนงสําคัญในสวน
ราชการ

การสรรหา บรรจุ และแตงต้ัง

5 4 3 2 1

6. มีการดําเนินการสรรหาขาราชการที่สอดคลองกับความ
ตองการของสวนราชการในการขับเคล่ือนภารกิจปัจจุบัน

7. มีเคร่ืองมือในการประเมินบุคคลเพื่อการสรรหาที่มีคุณภาพ
และเหมาะสม

8. มีการปฏิบัติตามหลักเกณฑที่ ก.พ. กําหนดเก่ียวกับการแตง
ต้ังตําแหนงประเภททั่วไปไดอยางมีประสิทธิภาพ

9. มีการปฏิบัติตามหลักเกณฑที่ ก.พ. กําหนดเก่ียวกับการแตง
ต้ังตําแหนงประเภทวิชาการไดอยางมีประสิทธิภาพ

10. มีการปฏิบัติตามหลักเกณฑที่ ก.พ. กําหนดเก่ียวกับการแตง
ต้ังตําแหนงประเภทอํานวยการไดอยางมีประสิทธิภาพ
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คําช้ีแจง  ใหพิจารณาประเด็นการบริหารทรัพยากรบุคคลแตละขอ และเลือกตอบสถานภาพที่สอดคลองกับ
การดําเนินการของสวนราชการมากที่สุด โดยมีตัวเลือกในการตอบ ดังน้ี
           5 หมายถึง  สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายหรือแผนที่กําหนด โดยสามารถเป็น
                              แบบอยางที่ดีในเร่ืองน้ันได
           4 หมายถึง  สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายหรือแผนที่กําหนด โดยไดรับการยอมรับ 
                              หรือ Feedback เชิงบวกจากผูที่เก่ียวของ
           3 หมายถึง  สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายหรือแผนที่กําหนด
           2 หมายถึง  มีการดําเนินการ แตยังไมเป็นไปตามเปาหมายหรือแผนที่ต้ังไว
           1 หมายถึง  ไมมีการดําเนินการ

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

5 4 3 2 1

11. มีการดําเนินการพัฒนาขาราชการที่อยูระหวางทดลอง
ปฏิบัติหนาที่ราชการไดตามกรอบเวลาที่ ก.พ. กําหนด

12. มีระบบการสอนงาน (Coaching) ของบุคลากรระดับหัวหนา
งาน เพื่อพัฒนาผูใตบังคับบัญชา

13. มีการเช่ือมโยงระบบการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
(HRM & HRD) ที่สนับสนุน และสอดคลองกัน

14. มีการวางแผนการพัฒนาผูบริหารทุกระดับ เพื่อใหมีภาวะ
ผูนํา (Leadership) และมีความรู/ทักษะ และสมรรถนะที่
สอดคลองกับบริบทการทํางานในปัจจุบันและอนาคต

การประเมินผลการปฏิบัติงาน

5 4 3 2 1

15. มีการปฏิบัติตามหลักเกณฑที่ ก.พ. กําหนดเก่ียวกับการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ

16. ผลการประเมินถูกนําไปใชประโยชน ดังน้ี

16.1 การพัฒนาบุคลากร เชน การวางแผนพัฒนา การวิเคราะห
จุดแข็งและชองวางการพัฒนา เป็นตน

16.2 การคัดเลือกบุคคลกลุมกําลังคนคุณภาพ (Talent)

16.3 การเล่ือนตําแหนงที่สูงขึน้

16.4 การปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพงานของบุคลากร/สํานัก/
กอง/องคกร
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คําช้ีแจง  ใหพิจารณาประเด็นการบริหารทรัพยากรบุคคลแตละขอ และเลือกตอบสถานภาพที่สอดคลองกับ
การดําเนินการของสวนราชการมากที่สุด โดยมีตัวเลือกในการตอบ ดังน้ี
           5 หมายถึง  สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายหรือแผนที่กําหนด โดยสามารถเป็น
                              แบบอยางที่ดีในเร่ืองน้ันได
           4 หมายถึง  สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายหรือแผนที่กําหนด โดยไดรับการยอมรับ 
                              หรือ Feedback เชิงบวกจากผูที่เก่ียวของ
           3 หมายถึง  สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายหรือแผนที่กําหนด
           2 หมายถึง  มีการดําเนินการ แตยังไมเป็นไปตามเปาหมายหรือแผนที่ต้ังไว
           1 หมายถึง  ไมมีการดําเนินการ

การบริหารจัดการกลุมกําลังคนคุณภาพ (Talent Management)

5 4 3 2 1

17. มีการกําหนดกลุมกําลังคนคุณภาพ* (Talent Pools) เพื่อใช
ประโยชนในการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ

18. มีการวางเสนทางความกาวหนาในอาชีพ (Career Path)
สําหรับกลุมกําลังคนคุณภาพ โดยมีการระบุแผนการพัฒนา โยก
ยาย สับเปล่ียนหมุนเวียน หรือมอบหมายงาน เพื่อเป็นแนวทางใน
การวางแผนการส่ังสมประสบการณและการพัฒนา

19. มีแนวทางติดตามประเมินผลกลุมกําลังคนคุณภาพ เชน
ติดตามและรับฟังความคิดเห็นของกําลังคนกลุมดังกลาวตอการ
ปฏิบัติงาน การวิเคราะหอัตราการลาออก/การโอน เป็นตน

* กลุมกําลังคนคุณภาพ หมายถึง กลุมบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง ไดแก นักเรียนทุนรัฐบาล ขาราชการผูมีผลสัมฤทธิสู์ง
(HiPPS) ผูผานหลักสูตรการพัฒนาผูนําคล่ืนลูกใหมในราชการไทย (New Wave Leader) ผูผานโครงการพัฒนานักบริหารการ
เปล่ียนแปลงรุนใหม (นปร.) และผูผานการปฏิบัติงานในโครงการเชิงยุทธศาสตร/โครงการสําคัญระดับประเทศ (Policy
Work/Study Team : PWST)
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คําช้ีแจง  ใหพิจารณาประเด็นการบริหารทรัพยากรบุคคลแตละขอ และเลือกตอบสถานภาพที่สอดคลองกับ
การดําเนินการของสวนราชการมากที่สุด โดยมีตัวเลือกในการตอบ ดังน้ี
           5 หมายถึง  สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายหรือแผนที่กําหนด โดยสามารถเป็น
                              แบบอยางที่ดีในเร่ืองน้ันได
           4 หมายถึง  สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายหรือแผนที่กําหนด โดยไดรับการยอมรับ 
                              หรือ Feedback เชิงบวกจากผูที่เก่ียวของ
           3 หมายถึง  สามารถดําเนินการไดตามเปาหมายหรือแผนที่กําหนด
           2 หมายถึง  มีการดําเนินการ แตยังไมเป็นไปตามเปาหมายหรือแผนที่ต้ังไว
           1 หมายถึง  ไมมีการดําเนินการ

คุณภาพชีวิตการทํางานและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน

5 4 3 2 1

20. มีการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูปฏิบัติงานในดานการงาน
เชน จัดสภาพแวดลอม ส่ิงอํานวยความสะดวก นําระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ/ดิจิทัลมาใชสนับสนุนการปฏิบัติงาน มี
ระบบปองกันภัยตาง ๆ เป็นตน เพื่อสนับสนุนใหการปฏิบัติภารกิจ
เป็นไปอยางมีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ

21. มีการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูปฏิบัติงานในดานสังคม เชน
จัดกิจกรรมเพื่อประโยชนสาธารณะ จัดกิจกรรมเพื่อเสริมสราง
ความสัมพันธที่ดีระหวางบุคลากรในรูปแบบตาง ๆ เป็นตน

22. มีการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูปฏิบัติงานในดานสวนตัว
เชน มีการตรวจสุขภาพประจําปี มีสถานที่หรือมีการจัดกิจกรรม
ที่สงเสริมสุขภาพ การใหความรูดานการวางแผนทางการเงิน
การจัดสวัสดิการเงินกู เงินชวยเหลืองานศพ เป็นตน

ฐานขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคล

23. สวนราชการมีการนําขอมูลเกี่ยวกับบุคคลมาวิเคราะหเพื่อใชในการบริหารทรัพยากรบุคคลในระดับใด

การวางแผนกําลังคน
ระดับกลาง(มีการวิเคราะหขอมูลโดยใชหลายตัวแปร เพื่อแสดงถึงสาเหตุ
ของส่ิงที่เกิดขึน้)

การสรรหา บรรจุ และแตงต้ัง ระดับพื้นฐาน(มีการเก็บขอมูลและรายงานขอมูลที่แสดงถึงส่ิงที่เกิดขึน้)

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล ระดับสูง(มีการวิเคราะหขอมูลเพื่อพยากรณส่ิงที่อาจจะเกิดขึน้ในอนาคต)

การบริหารจัดการกลุมกําลังคนคุณภาพ ระดับสูง(มีการวิเคราะหขอมูลเพื่อพยากรณส่ิงที่อาจจะเกิดขึน้ในอนาคต)
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24. สวนราชการมีการพัฒนาหรือนํานวัตกรรรมมาใชในการใหบริการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลหรือไม อยางไร โดย
นวัตกรรมน้ีสามารถแกไขปัญหา หรือยกระดับประสิทธิภาพกระบวนการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลอยางไร

นวัตกรรม

การจัดทําแผน Dijital HR ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

โปรดอธิบายวานวัตกรรมน้ีสามารถแกไขปัญหาหรือยกระดับประสิทธิภาพกระบวนการดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลอยางไร

แผน Dijital HR ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ เป็นแผนการพัฒนางานภายใน เพื่อตอบสนองการทํางานดาน HR ของกรม ประ
กอบดวย ระบบยายออนไลน , Profile Matching , ระบบฐานโครงสรางกําลังคน และการเขาถึงขอมูลตนเองตามสิทธิ ซ่ึง
นวัตกรรมน้ีดําเนินการและแกไขปัญหาดานกระบวนงาน HR ในชวงแรกของแผนดังกลาว จะดําเนินการในเร่ืองระบบยาย
ออนไลน และ Profile Matching เพื่อลดข้ันตอนในการดําเนินงาน กรณีการยายของบุคลากรภายในกรม โดยผูขอยายสามารถ
ทราบข้ันตอนการดําเนินการ และการจัดทํา Profile Matching ในระดับเร่ิมตนเป็นการพัฒนาระบบใหสามารถใชขอมูลเพื่อ
ประกอบการตัดสินใจใหผูบริหาร พิจารณาสงบุคลากรเขารับการอบรมได
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25. โปรดระบุผลสําเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการในรอบปีงบประมาณที่ผานมา จํานวน 
1 เรื่อง

การวิเคราะหกรอบอัตรากําลัง (FTE) ปี 2565 ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
เป็นการดําเนินการวิเคราะหและวางแผนเก่ียวกับการบริหารกําลังคนใหสอดคลองกับยุทธศาสตรขององคกร เพื่อนําไปสูการ
กําหนดกรอบอัตรากําลังอยางมีประสิทธิภาพ ใหไดกําลังคนในจํานวน ตําแหนงประเภทและสมรรถนะที่สอดคลองกับลักษณะ
งานและภารกิจของหนวยงาน 
ปัจจุบัน  ซ่ึงในปัจจุบันกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  มีการเปล่ียนแปลงบริบทองคกรในดานตางๆ  ทั้งดานการปฏิรูประบบ   การก
ระจายอํานาจการบริหารราชการ  การปรับปรุงกระบวนการ  การเนนการขับเคล่ือนผลงานโดยมุงผลสัมฤทธิด์านความสําเร็จ
ของผลงาน  ซ่ึงผลจากการเปล่ียนแปลงอยางตอเน่ืองน้ัน  กรมจึงมุงเนนความสําคัญกับกลยุทธดานการบริหาร  “คน”   เพื่อให
มั่นใจไดวาบุคลากรของกรมจะมีความเขมแข็งในการเผชิญกับบริบทการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึน้อยางรวดเร็ว และสามารถขับ
เคล่ือนภารกิจของหนวยงานสวนกลางและสวนกลางที่ต้ังในภูมิภาคไดอยางมีประสิทธิภาพ  
ผลจากการดําเนินการวิเคราะหกรอบอัตรากําลัง (FTE) ปี 2565 ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ทําใหหนวยงานมีกรอบอัตรา
กําลังที่เพียงพอตอการดําเนินงานของหนวยงานภายใตบริบทที่เปล่ียนแปลงไป และยังเป็นขอมูลดานการวางแผนอัตรากําลังใน
ภาพรวมใหผูบริหารพิจารณาและสามารถบริหารอัตรากําลังไดอยางมีประสิทธิภาพ 

10



26. โปรดระบุการดําเนินงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการที่ยังไมสามารถบรรลุเป าหมาย 
หรือที่เห็นวาควรไดรับการปรับปรุงแกไขมากที่สุด ในรอบปีงบประมาณที่ผานมา จํานวน 1 เรื่อง (ถามี)
-
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สวนที่ 2 ผลสัมฤทธิด์านการบริหารทรัพยากรบุคคล

1. ขอมูลขาราชการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
1.1 การเคลื่อนไหวของขาราชการ**

1) การเขารับราชการ

จํานวน (คน) สัดสวน

บรรจุใหม 63 75

รับโอน 20 23.81

บรรจุกลับ 1 1.19

การเขารับราชการตามมาตรา 56 0 0

รวมการเขารับราชการ 84 100

2) การสูญเสียขาราชการ

จํานวน (คน) สัดสวน

ลาออก 15 17.86

ใหโอน 32 38.10

เกษียณอายุ 34 40.48

เสียชีวิต 2 2.38

ออกดวยเหตุผิดวินัย 1 1.19

รวมการสูญเสียขาราชการ 84 100

**ขอมูลการเคล่ือนไหวของขาราชการทั้งปีงบประมาณ
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1.2 อัตราการสูญเสียกําลังคนคุณภาพ

จํานวนกําลังคนคุณภาพที่ลา
ออกหรือโอนออกจากสวน
ราชการในปีงบประมาณ

จํานวนกําลังคนคุณภาพ
ทั้งหมดของสวนราชการใน

ปีงบประมาณ
รอยละ

อัตราการสูญเสียกําลังคนคุณภาพ*** 1 4 25

***กลุมกําลังคนคุณภาพ หมายถึง กลุมบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง ไดแก นักเรียนทุนรัฐบาล ขาราชการผูมีผลสัมฤทธิ์
สูง (HiPPS) ผูผานหลักสูตรการพัฒนาผูนําคล่ืนลูกใหมในราชการไทย (New Wave Leader) ผูผานโครงการพัฒนานักบริหาร
การเปล่ียนแปลงรุนใหม (นปร.) และผูผานการปฏิบัติงานในโครงการเชิงยุทธศาสตร/โครงการสําคัญระดับประเทศ (Policy
Work/Study Team : PWST)

1.3 มีการมอบหมายขาราชการที่ดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการพิเศษขึน้ไป ทําหนาที่
ลักษณะเดียวกับผูอํานวยการกอง ซึ่งเป็นกองที่เกิดจากการแบงงานภายใน (ที่ไมปรากฏตามกฎกระทรวงแบง
สวนราชการ)

มี

ระดับชํานาญการพิเศษที่ไดรับมอบหมาย จํานวนกี่คน
12

ระดับเชี่ยวชาญที่ไดรับมอบหมาย จํานวนกี่คน
0

1.4 มีการมอบหมายขาราชการที่ดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับทรงคุณวุฒิ ทําหนาที่ลักษณะเดียวกับ
ตําแหนงประเภทบริหาร ในการกํากับดูแลสวนราชการระดับตํ่ากวากรม

ไมมี
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1.5 จํานวนบุคลากรของหนวยการเจาหนาที่

จํานวน (คน)

1. ขาราชการ 16

2. พนักงานราชการ 5

รวม 21

2. ขอมูลตนทุนกิจกรรมเกี่ยวกับบุคลากร

ปีที่ 2565

ตนทุนรวมดานบริหารบุคลากร (บาท) 616560

จํานวนบุคลากรที่ใชคํานวณ (คน) 1081

ตนทุนตอหนวยดานบริหารบุคลากร (บาท) 570.36

ตนทุนดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (บาท) 992640

จํานวนช่ัวโมง/คน/การฝึกอบรม (ช่ัวโมง) 31

ตนทุนตอหนวยดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (บาท) 32,020.65

เหตุผลสําคัญของการเปลี่ยนแปลง

1. มีการกําหนดเป็นตัวช้ีวัดในเร่ืองการประเมินศักยภาพในการดําเนินงานของหนวยงาน 
2.จากสถานการณการแพระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา (COVID 19) ทําใหมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยใน
การพัฒนามากยิ่งขึน้ เชน การอบรมผานระบบออนไลน สงผลใหบุคลากรเขาถึงหลักสูตรการฝึกอบรมมากยิ่งขึน้ 
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สวนที่ 3 ขอมูลดานผลการปฏิบัติราชการ

3.1 ผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (ใชขอมูลจากการประเมินสวนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ)

ผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการ

คะแนน

การประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน (Performance Base) 100

การประเมินศักยภาพในการดําเนินงาน (Potential Base) 100

คะแนนรวม 200

3.2 การบริหารผลการปฏิบัติงานและการเล่ือนเงินเดือน

รอบการประเมินที่ 1/2565

จํานวน
ขาราชการ

ประเภทบริหาร
(คน)

จํานวน
ขาราชการ

ประเภทอํานวย
การ (คน)

จํานวน
ขาราชการ

ประเภทวิชาการ
(คน)

จํานวน
ขาราชการ
ประเภททั่วไป

(คน)

ดีเดน 4 8 179 92

ดีมาก 0 0 228 241

ดี 0 0 15 35

พอใช 0 0 7 1

ตองปรับปรุง 0 0 0 0
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รอบการประเมินที่ 2/2565

จํานวน
ขาราชการ

ประเภทบริหาร
(คน)

จํานวน
ขาราชการ

ประเภทอํานวย
การ (คน)

จํานวน
ขาราชการ

ประเภทวิชาการ
(คน)

จํานวน
ขาราชการ
ประเภททั่วไป

(คน)

ดีเดน 4 8 190 93

ดีมาก 0 0 243 239

ดี 0 0 22 30

พอใช 0 0 4 1

ตองปรับปรุง 0 0 0 0
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4. ขอมูลดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล

จํานวนบุคลากรที่ได
รับการพัฒนาใน
ปีงบประมาณ (คน)

จํานวนบุคลากร
ทั้งหมดใน

ปีงบประมาณ (คน)
รอยละ

4.1 การพัฒนาทักษะเชิงยุทธศาสตร (Strategic
Skillset)****
(ทักษะเชิงยุทธศาสตร ไดแก ทักษะดิจิทัล ทักษะการ
ส่ือสารโนมนาว ทักษะการคิดอยางเป็นระบบและ
สรางสรรค และทักษะการคิดวิเคราะหและวิพากษ)

70 70 100

4.2 การพัฒนาทักษะดานภาวะผูนํา (Leadership
Skillset)****
(ทักษะดานภาวะผูนํา ไดแก การยึดมั่นในมาตรฐาน
จริยธรรมและความเป็นมืออาชีพ การกําหนดวิสัยทัศน
และกลยุทธ การพัฒนาตนเองและผูอ่ืนและสรางการมี
สวนรวมในองคกร การสรางและสงเสริมใหเกิด
การทํางานบูรณาการและความรวมมืออยางเต็มที่ การ
ผลักดันใหเกิดนวัตกรรมและการเปล่ียนแปลง การผลัก
ดันใหเกิดการปฏิบัติและผลสัมฤทธิ)์

70 70 100

4.3 การพัฒนาดานจริยธรรมตามประมวลจริยธรรม
ขาราชการพลเรือน

1192 1192 100

****ทักษะเชิงยุทธศาสตร (Strategic Skillset) และทักษะดานภาวะผูนํา (Leadership Skillset) ตามที่กําหนดในแนวทางการ
พัฒนาบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. 2563 - 2565
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5. ปัญหาอุปสรรคในการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ

การบริหารและพัฒนาบุคลากรกรมภายใตสถานการณแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID – 19) ซ่ึงกรม
สนับสนุนบริการสุขภาพไดกําหนดมาตรการสําหรับใหเจาหนาที่ปฏิบัติราชการในชวงการแพรระบาดของโรคติดเช้ือดังกลาว 
โดยใชแนวทางใหเจาหนาที่ปฏิบัติงานนอกสถานที่ทํางาน (Work From Home) การปฏิบัติงานผานระบบออนไลน และปฏิบัติงาน
เหล่ือมเวลา เพื่อใหปองกันการแพรระบาดของเช้ือโรค หากมีเจาหนาที่ที่สัมผัสผูปวยที่ติดเช้ือ หรือเขาเกณฑสอบสวนโรค ให
รายงานตอผูบังคับบัญชาตามลําดับโดยดวนที่สุด ซ่ึงการปรับเปล่ียนวิธีการ/รูปแบบการทํางานดังกลาว ไมกระทบตอผลการ
ดําเนินงานของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
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6. ขอเสนอแนะในการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ
-
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